S

UNIVERSIDAD DE LEON
Escuela Universitaria de Trabajo Social
"Ntra. Sefiora del Camino"

LEON

MEMORIA ACADEMIICA
GRADO
EN
TRABAJO SOCIAL

y




INDICE

1. INTRODUCCION ..ottt ettt ettt bbbt bbb a et be s s s asaesese s s ananes 4
1.1, NUESTRO CENTRO ...eiiuiiiiiiiieeieesieesiee sttt ettt ettt et eeshee st st et e sbe e sbeesaeesanesaneeabeenneenes 4
1.1.1 = P URPRPPPPRNE 5
1.1.2 IMIUSION Y VIQIOIES....cceoeeeeiieciiiee ettt ettt e st e e s sbte e e s sbae e e s sbaaeessaseaeessanes 5
1.1.3 ENSEAGNZAS ...eeeeeeeeee ettt ettt et e e s st e s s e e s e nnr e e e ne e e e aneeas 7
1.1.4 Organizacion ACAUEMICA ............oeeeecueeieecieee et eectee et e e e et e e e e rte e e e srae e e e ebaee e eeaneeas 7
1.1.5 CONLENIAO Y QICANCE .........eveeeeeee ettt e e e e e ebae e e e ebae e e e areeas 9
1.2.  ORGANIZACION DEL CENTRO (GOBIEINO).....cvveeieieerererieiereeiesesessessaesesesesessasae s ses s 9
S0 THUIGE ettt sttt e bt e e et e e s bt e e s ab e e st e e s bteesabeeebteenaree s baeenareean 9
ol (o[0T o To X BT ¢ =To A1V o TP PP PPPURPPPPO 9
= Organ0S COIEZIAUOS .......vuveeeiiiieeieeeeeeeee ettt ettt ettt e st s s st st eestetetenesesessaeasenaeas 9
2. ACTOS INSTITUCIONALES .....cuteiteitteete ettt ettt ettt sttt be e sbe e st e st e sre e b ennes 12
2.1, ACTOS DE APERTURA.....c.cttittiitte ettt ettt ettt ettt sttt e sbe e st e st e e b e e b ens 12
2.2. ACTO ACADEMICO DE DESPEDIDA CON MOTIVO DE LA JUBILACION COMO PROFESOR DE
NUESTRA ESCUELA DEL DOCTOR D. PRISCILIANO CORDERO DEL CASTILLO...........cceeeeennnnnn. 14
3. CELEBRACIONES ACADEMICAS.......ovoteieieieeeeeeeeeteeeeeteteeeee et sesasse s s s esasssesasssssssnssssassesenns 15
3.1. FIESTA DE LA UNIVERSIDAD......cetttiiiiiitettee ettt e ettt e e e e e st ee e e e e e s s ensneeeeeeeseennan 15
3.2. DIA DE LOS CENTROS DE EDUCACION SUPERIOR DE LA DIOCESIS........crvueuirrieriereeiereanen. 15
3.3. DIA DE LA ESCUELA ......cvuimiririeieeetetset ettt 16
4. PERSONAL DE LA ESCUELA ...ttt ettt sttt ettt s s et 17
4.1. DISTRIBUCION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR........ccevevereecereerererereeenesensesenens 17
4.2. TABLA RESUMEN POR CATEGORIA DEL PDI QUE IMPARTE DOCENCIA EN EL TITULO GRADO
EN TRABAJO SOCIAL POR LA UNIVERSIDAD DE LEON .....cciiiiiiiiiiieieeeee et 19
4.3. TUTORES DE PRACTICAS PROFESIONALES.......coveveveieerieeierressesseesesessesessssessaesesassesssassesans 19
4.4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (P.A.S) ..ourvveierreiieerieeraeseeessesesaesesssesesessenans 19
5. ENSENANZAS ..ottt ettt s et bbbttt s s e e se s st s s s s esesesesesesesesesanas 20
5.1. ESTRUCTURA POR MODULOS, MATERIAS Y ASIGNATURAS........ocveveveeeeeeereereeesseeeeesenenns 20
5.2.  ESTRUCTURA POR CURSOS Y SEMESTRES (PLAN 2.010) ..cc.eeevieeevieeeieeeieeerieeesveee e 22
5.2.1. CUISO PLIMEIO ..ottt ettt et e st e s s e s smee e e s sneeeesnanee 22
5.2.2. (O ) o Y=o [V o [o PPN 23
5.2.3. CUISO TEICEIO ...ttt sra e saas e e sanns 23
5.2.4. CUISO CUGITO ..ttt saa e e s sabs e e sanes 24
5.3.  RELACION DE ENTIDADES IMPLICADAS EN LAS PRACTICAS DE LOS ALUMNOS............... 24



5.3.1. Prdcticas de observacion y conocimiento de la realidad (22 Curso) ..........cccccecevveeenn. 24
5.3.2. Entidades donde se han desarrollado las Prdcticas de Intervencion | ......................... 25

5.4.  ACTIVIDADES DE COORDINACION Y CURSOS TALLER DE PREPARACION AL PRACTICUM

...................................................................................................................................................... 25
5.4.1. CUISIIOS-TAIEY ...ttt 26
5.4.2. Actividades de COOrdiNACION............c.coceeieireiiiiiiiisieee st 30
5.4.3. Actividades de apoyo a 10S eStUIANTES ............eeeeeeeeeciiiiiiieeee e eeecrree e e 32
6. ALUMNADO ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaeeas 34
6.1, POF SEXO ciiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e e s 34
B.2.  POI SEXO Y CUIMSO ciiiiiiiiiiiiieieiiie ettt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeeeeeeeaaaeenesanenns 35
Lo TR o T Yo b [o IRV o U Yo TSRSt 36
6.4. Media de asignaturas y créditos matriculados por alumno ..........cccceecvveeieciieeeccieeeeens 36
6.5.  Relacidn de alumnos segiin modalidad de iNgreso ........cccecvveeeieciiee e 36
7. INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION ......cvoviviveritceeeiecececceeseseseseeesesesseses s 37
7.1.  GRUPOS Y LINEAS DE INVESTIGACION .....coovivvirieeteeceetceeeeecesesessssesessssss s aenenenas 37
7.2.  GUIA PARA INMIGRANTES PARA EL AYUNTAMIENTO DE LEON.......cccevirrererereieeeanen 37
7.3.  PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE .....cocoovvevererrnrnnnen iError! Marcador no definido.
7.4.  JORNADAS, CURSOS, SEMINARIOS, CHARLAS Y ACTIVIDADES REALIZADAS.................... 41
7.5. PONENCIAS Y CHARLAS IMPARTIDAS POR PERSONAL DE LA ESCUELA............cceeeeeennnnn. 45
7.6, FORMACION ...ocouiiriiriiiiriierietiseeesie ettt 45
7.7.  PUBLICACIONES .....ooitiiiiiieete ettt ettt sttt et e sn e e neeneene 46
7.8.  ESTUDIOS DE INVESTIGACION REALIZADOS. ......cocveveeiveereeeiererreeesesesesesesesssssssssssssssesenens 47
7.9. OTRAS INICIATIVAS INNOVADORAS. ...ttt ettt e e e e e e e 47
7.10. MEMORIA FIN DE GRADO (MFG) PRESENTADA ......cottiiieeeiieeiieeeteeesveesieeesveeesvee e 52
8. IMOVILIDAD ... ettt ettt sttt ettt st st e et e bt e s he e sanesanesan e e r e e reenes 53
8.1. COLABORACION CON DIFERENTES ORGANIZACIONES Y/O ASOCIACIONES DE AMBITO
INTERNAGCIONAL. ..ttt ettt e e e ettt e e e e e e e et et e e e e e e s nnnreeeeeeeee s annreeeeeeas 54
8.2. COLABORACION EN INVESTIGACION ......coutvmiiriuiiniitinieneieesessesssesessesesesse e isesssissassessssssesans 54
8.3. OTRAS DIMENSIONES DE PROYECCION INTERNACIONAL .....c.cvververiecrereeeresseesesssesesaeaenans 56
9. SISTEMA INTERNO DE CALIDAD: ...cuttiiieieeeieeeteet ettt sttt ettt s s s 57



1. INTRODUCCION

1.1. NUESTRO CENTRO

La Escuela Universitaria de Trabajo Social “Ntra. Sra. del Camino", es continuidad de La
Escuela Superior de Servicio Social "Nuestra Seiiora del Camino", fundada en 1961
por el entonces Sr. Obispo de la Didcesis de Ledn D. Luis Almarcha Herndndez.

Como expresa el Decreto de Fundacidn (Boletin Oficial del Obispado enero 1961) "Esta
Escuela tiene por fin la preparacion de personal idoneo para Asistentes Sociales. Es éste
el nombre que prevalece hoy para designar las personas que, teniendo condiciones
naturales y vocacion, se preparan técnica y cientificamente con estudios superiores
para saber prestar ayuda eficaz".

Como centro de educaciéon superior para la formacidon de Asistentes Sociales,
desde el momento de su creacidn, la Escuela se proyectd enraizada en la sociedad y
comprometida con su desarrollo de forma especial en lo referente a la accién social y
la promocién humana de los grupos mas vulnerables de la sociedad leonesa. En 1983
los estudios de Trabajo Social se incorporan a las ensefanzas universitarias
concretando su adscripcién a la Universidad de Ledn y sucesivamente adaptdndose a
los cambios requeridos por las transformaciones sociales y del sistema universitario.




1.1.1 Perfil

La Escuela Universitaria de Trabajo Social "Ntra. Sra. del Camino" es un Centro
privado, adscrito a la Universidad de Ledn, siendo su titular la Didcesis de Ledn,
confiando la Direccion Técnica a la Sociedad de Servicio Social Misionero.

La Escuela tiene una visidn integrada de la persona y la sociedad con inspiracién
en los valores y las ensefianzas sociales de la iglesia. Es una institucion dindmica y
abierta, orientada en todo momento hacia la demanda social, con amplio
reconocimiento de los servicios que ofrece, como expresidn de su vocacion vy
dimensiéon humana.

La accion de la Escuela se centra en el ambito del Bienestar Social, refiriéndose
de forma especifica a la formacién de Trabajadores Sociales en sus distintos niveles e
incorporando en sus iniciativas de formacion otras profesiones y dreas vinculadas a la
accion social.

Su modelo formativo, propicia una formacion integral de calidad mediante la
docencia y la investigacion, con la participacién activa de los estudiantes, no sélo en
términos de adquisiciéon de conocimientos sino atendiendo al desarrollo de la persona
y de sus actitudes, competencias, capacidades y habilidades.

La trayectoria histérica de la Escuela constata su compromiso con la aperturay
vocacion internacional, con una amplia orientacion hacia el ambito Europeo y
Latinoamericano.

1.1.2 Misiony Valores

La Escuela EUTS "Ntra. Sra. del Camino" se propone ser creadora de cultura y
promotora de pensamiento en relacién con el valor de la persona y los derechos
sociales, configurdandose como un espacio de intercambio permanente en el que se
impulsa la ciencia, la cultura, la tecnologia y el aprendizaje servicio.

La Escuela quiere ser una institucion de calidad al servicio de la comunidad,
dedicada a la formaciéon de profesionales competentes, criticos, comprometidos y
altamente cualificados, que respondan a las necesidades sociales y laborales del
momento y estén preparados para adaptarse, anticiparse y liderar los procesos de
cambio. La Escuela asume igualmente un papel director y anticipativo y ofrece a la
sociedad en general y a las instituciones y empresas en particular, el desarrollo y
aplicacion de las ideas o las técnicas mas avanzadas en materia de Trabajo Social y
Servicios Sociales. La Escuela aboga por un profesorado innovador y comprometido



con la calidad; para ello favorecera su participacion en una investigacion de

vanguardia, la formaciéon permanente como docente, incidiendo en la vertiente

pedagdgica, y su integracion en los objetivos y en la gestién del propio Centro.

La Escuela apuesta por una organizacién caracterizada por su acercamiento a la

comunidad, tanto geogrdfica como de gestiéon y comparte la cultura y los valores
fundamentales de la Universidad como:

La defensa de la primacia de la persona como valor principal.

El compromiso y la defensa de los principios que inspiran la naturaleza y fines
de la Universidad.

La busqueda de la excelencia en la docencia, en el proceso de formacion, en la
investigacion, en la prestacion de servicios y en la gestidn institucional.

El liderazgo en el conocimiento, contribuyendo a su creacion, transmision,
actualizacion y aplicacion.

La sensibilidad y el compromiso con el medio ambiente, abogando por un
desarrollo sostenible.

La defensa y la promocidn de los valores sociales e individuales que le son
propios, tales como la libertad, fraternidad, justicia social, el pluralismo, el
respeto de las ideas y el espiritu critico, asi como la busqueda de la verdad, la
convivencia pacifica y la defensa de los derechos humanos;

La atencién a la eliminacidn de la desigualdad social y la discriminacion.

La Escuela promueve la responsabilidad compartida por los distintos sectores

de la comunidad educativa:

Favorece la participacién de los estudiantes en la vida universitaria, respetando
su autonomia. Apoya la participacidon activa del estudiante en el proceso
ensefianza-aprendizaje, el trabajo en equipo, como facilitador del proceso
formativo, investigador y de gestion.

Valora la innovacidn y asuncién de riesgos como medio de adaptaciéon al
cambio permanente.

Por su caracter abierto y universal concreta el compromiso con la comunidad
leonesa y con su desarrollo humano en el ambito de su competencia,
apoyando y promoviendo iniciativas de servicios y de participacion ciudadana.



1.1.3 Ensenanzas

La Escuela centra su actividad en los estudios de Grado en Trabajo Social

Una parte de su profesorado imparte docencia en el Master Universitario en
Investigacion en Ciencias Sociosanitarias y en el Master Interuniversitario en
Envejecimiento Saludable y Calidad de Vida.

De manera transversal, como complemento formativo para los estudiantes en
unos casos y como contribucion a la sociedad en otros, organiza cursos, seminarios,
jornadas y reuniones cientificas donde se abordan temas de interés académico y
social., cuyo detalle se incorporara en epigrafes posteriores.

1.1.4 Organizacion Académica

Por su cardcter de Centro adscrito la Escuela disena su marco funcional y sus
relaciones en interdependencia con la Universidad de Ledn, la cual es referente
principal de los niveles de exigencia y garantia de calidad de las ensefianzas que se
imparten.

De forma simplificada y esencial, la estructura funcional queda reflejada en el
siguiente organigrama.

Figura 1. Organizacion de la EUTS

EUTS "NTRA. SRA.
DEL CAMINO"

ays

DIRECCION
JUNTA DE
CENTRO

DIRECCION

Sl TECNICA
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La organizacion interna se estructura teniendo presente las exigencias del

sistema universitario, como se refleja en los convenios de adscripcién (1983 y 2011) y

el reglamento del Centro. Los distintos servicios generales y unidades de coordinacion

se adscriben a los distintos érganos de gestidon académica indicados en la figura 1.

Se resaltan al respecto los siguientes servicios e iniciativas:

Biblioteca de Ciencias Sociales "Cardenal Ernesto Ruffini", con accesibilidad
publica a sus fondos y bases de datos /libros, revistas especializadas,
investigaciones, tesinas y Trabajos Fin de Grado, videos, etc.) servicio de
reprografia. Durante el curso 2018-2019 la biblioteca ha mejorado su servicio
con la ampliacién de su capacidad de acceso a las redes, y la disponibilidad de
sus fondos que se han visto incrementados en un 10%.

Aula de Informadtica para uso de la comunidad educativa, teniendo asignado
ademas el disefio y actualizacién de la pagina Web de la Escuela, incluyendo a
su vez, la informacion del Observatorio Social "Elena Coda", la Revista Cientifica
"Humanismo y Trabajo Social" y el apoyo al uso de las Tic en las distintas
actividades académicas. Durante el curso 2018-2019 el aula de informatica ha
mejorado su servicio con la adquisicion de 15 equipos informaticos nuevos
aportados por la Universidad de Ledn

Cdtedra de Humanismo y Universidad. La Catedra fundada en 2001, ha ido
incorporando a sus competencias: las Jornadas de Humanismo y Universidad,
la Revista Cientifica "Humanismo y Trabajo Social”, de publicacién anual,
habiendo alcanzado en el afio 2019 el numero 17; el Observatorio Social "Elena
Coda" y la EXPO-Social.

Gabinete de Investigacion. Es el érgano de coordinacidon y de apoyo técnico
para profesores y alumnos y le competen las siguientes atribuciones: Definir las
directrices que han de orientar los trabajos de Fin de Grado, disefia el programa
y actividades de formacién para la investigacidon aplicada al Trabajo Social,
propone y sugiere lineas de investigacion, con posibilidad de desarrollo y/o
apoyo.

Durante el presente afio académico las acciones desarrolladas han sido las
siguientes:

e En colaboracién con el Ayuntamiento de Ledn y la Junta de Castilla y
Leén, organiza el Curso “Movilidad humana. Claves para su
interpretacién” que se celebré los dias 26, 27 y 28 de noviembre de
2018.

e Elaboracién de la Guia para inmigrantes para el Ayuntamiento de Ledén



— Proyecto de Apoyo a la Convivencia, iniciativa pionera en la promocion de
relaciones solidarias entre ancianos y universitarios, que sucesivamente se
amplio a otros colectivos necesitados de apoyo social.

— Respetando su propia autonomia, se ha de incluir la Delegacion de estudiantes.
El Centro abre la convocatoria de elecciones para participar en la Junta de
centro a partir de la 22 quincena de noviembre.

1.1.5 Contenidoy alcance
El contenido de la memoria presenta detalles de la organizacion del Centro, las
diferentes actividades desarrolladas durante el periodo 2018-2019 incluyendo actos
institucionales y los desarrollados por los diferentes servicios y grupos de interés.

1.2. ORGANIZACION DEL CENTRO (Gobierno)

= Titular
Didcesis de Ledn
Centro adscrito a la Universidad de Ledn

Direccion Técnica: Sociedad de Servicio Social Misionero.

= Equipo Directivo:
DIRECTOR DEL CENTRO: Diia. GREGORIA CAVERO DOMINGUEZ
SUBDIRECTORA DEL CENTRO: DNA. ELISA M2 PRESA GONZALEZ.
SECRETARIA DEL CENTRO: DNA. ELISA M2 PRESA GONZALEZ.

= Organos colegiados

Claustro de Profesores

Tuvo lugar el dia 18 de junio a las 18,30 horas en la biblioteca de Ila
Escuela con el siguiente orden del dia:

1.- Evaluacién del Curso 2018/2019

2.- Resultados Evaluacion Docente

3.- Aspectos mas destacados del Informe realizado por el Servicio de
Inspeccidn de la Junta de Castilla y Ledn

4.- Informacién de la respuesta de ACSUCYL sobre la propuesta de
estudios semipresenciales.

5.- Propuesta de Actividades transversales.

6.- Aprobacion del Plan Docente 2019/2020.

7.- Propuesta de Constitucidn Grupo de Innovacion Docente.

8.- Ruegos y preguntas.



Reunidn Coordinacion Docente

Formada por el equipo directivo y los docentes de la Escuela, estuvo
coordinada por M2 Jesus Dominguez Pachdn. Las reuniones tuvieron lugar en
septiembre de 2018 y en enero de 2019 con el siguiente orden del dia:

1.- Comunicacion al grupo de reajustes en los contenidos, metodologias

y actividades complementarias si estuvieran previstas.

2.- Incorporacién a la docencia de avances cientificos y tecnoldgicos

vinculados al Grado.

3.- Guias Docentes.

4.- Actividades transversales que permitan reforzar la adquisicidon de

competencias generales establecidas en la Memoria de Verificacién del

Titulo: liderazgo, idiomas, sensibilidad medioambiental y trabajo social

en contextos internacionales.

5.- Comunicaciones del Coordinador: Labor investigadora, asistencia a

Congresos e Innovacidn docente.

Comision de Practicum.

Esta formado por un representante de cada curso, perteneciente al drea de
Trabajo Social y Servicios Sociales. Se ha encargado de: elaborar el calendario
de actividades de acuerdo al modelo formativo establecido por la Escuela,
programar las actividades a desarrollar con los tutores, supervisores y alumnos
en los encuentros de coordinacidn, propuesta de asignaciéon equitativa de
centros y alumnos a los tutores de la Universidad, desempeio de las tareas
relativas a la informacién del alumnado respecto al comienzo y finalizacién de
la actividad practica, acordar con los/las tutores/as de los centros de practicas
y los/as alumnos/as que le sean asignados un Proyecto Individualizado de
Practicum, contacto continuado/periddico con los/las tutores/as de los centros
de practicas, propuesta de actividades complementarias al desarrollo del
Practicum (seminarios formativos para tutores y encuentros técnicos),
seguimiento de la calidad percibida del practicum por parte de alumnos vy
tutores de empresa mediante (encuesta anual) con elaboracién de informe de
resultados que sirve como base para la introduccion de propuestas de mejora.

Comision de Memoria de Fin de Grado.

Ha desarrollado las siguientes actuaciones: programacién y desarrollo del
seminario para la Elaboracién de la Memoria Fin de Grado, revisién y valoracién
de los proyectos de Memoria con relacidon a su estructura y contenidos en
funcién de evitar la repeticién tematica, atencidn las cuestiones planteadas por
alumnos y directores de trabajo, elaboracion de procesos y calendarios para el
seguimiento y evaluacion de las Memorias.
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Comision Interna de Calidad.

Se ha encargado de las siguientes actuaciones: Realizar el seguimiento de
los procesos de calidad a través de los indicadores asociados a los mismos,
recibir los resultados de las encuestas de satisfaccidn y elaborar y seguir el Plan
de Mejora previa propuesta para su aprobacion se presenta al Equipo Directivo
y Junta de Centro, realizaciéon del Informe Anual de seguimiento a partir del
analisis y revision del SGIC, difundir la politica y objetivos de Calidad entre la
comunidad universitaria, asesorar a la Direccién del Centro sobre aspectos
relacionados con el SGC. Las acciones mds relevantes este curso han supuesto
el refuerzo de los mecanismos de coordinacion docente, la consolidacion de los
procedimientos de recogida de datos (encuestas a todos los grupos de interés)
cuyos resultados son publicos y han sido incorporados a la herramienta de
apoyo al seguimiento alojada de la oficina de evaluacion de la calidad de la ULE

Comision de Movilidad.

Ha centrado su actuacion en la difusion de la convocatoria de movilidad,
delimitacion de requisitos de participacion en relacién con cada destino,
mantener una estrecha relacién con el servicio de Relaciones Internacionales y
Movilidad de la Universidad de Ledn, la atencién de estudiantes y contactos
con los centros universitarios implicados con los distintos programas: Erasmus,
Séneca y Amicus fundamentalmente. En este curso académico han participado
3 estudiantes Erasmus procedentes de Alemania e ltalia con una estancia
semestral.

Semana de
acogida

Practicas

U.Administrati Clases

Biblioteca ,
Examenes

Tutorias
Humanismo
Trabajo Soaal PAT

i iTe ———————
Investigacion
Reuniones

DOCENTES

obsewator\ \
soma
Dia de la
Escuela

Jornadas H.y
pyovecc‘oﬂa Clentlflcas Universidad
\¢:)
rnunt

RR.
Internacionales
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2. ACTOS INSTITUCIONALES

2.1.

ACTOS DE APERTURA

En calidad de Centro adscrito a la Universidad de Ledn y de titularidad de
la Didcesis de Ledn, la Escuela, ademas de organizar sus propios actos
celebrativos, estd presente en las celebraciones institucionales de la
Universidad de Ledn y de la Didcesis.

2.1.1. Apertura del curso en la Universidad de Ledn

El acto de apertura del curso tuvo lugar el 7 de septiembre de 2018 a las
12:00 horas en el Aula Magna San Isidoro, en el Edificio El Albéitar, con el
siguiente programa:

- Lectura de la memoria del curso académico 2017-2018 por la
Secretaria General.

- Entrega de los Premios Extraordinarios Fin de Carrera del curso 2016-
2017.

- Entrega de los Premios Extraordinarios de Master del curso 2016-2017.

- Leccién inaugural que sera pronunciada por el profesor Tomas Alberto
Quintana Lépez, Catedratico de Universidad de Derecho Administrativo,
titulada: ‘Cambio de paradigma: del urbanismo expansivo a la
sostenibilidad’.

- Intervencion de Fernando Rey Martinez, Consejero de Educacion de la
Junta de CyL.

- Intervencion de Juan Francisco Garcia Marin, Rector de la ULE.

12



2.1.2. Apertura de curso de los Centros de Formacion superior de la
Didcesis

La apertura del curso académico 2018-2019 de los Centros de
Formacién superior del Seminario Diocesano de “La Inmaculada y Santo
Toribio”, Seminario Conciliar “San Froildn”, Seminario Redemptoris Mater
“Virgen del Camino”, Centro Superior de Estudios Teoldgicos, Escuela de
Formacidn Teoldgico-Pastoral “Beato Antero Mateo” se desarrollo el dia 6
de octubre con el siguiente programa:

11:00 horas: Celebracion eucaristica en la Real Basilica de San Isidoro
presidida por el Sefior Obispo

12:00 horas: Leccidon inaugural en la Sala del Pendén de Baeza a cargo del
Dr. D. Gonzalo Tejerina Arias.

APERTURA DE CURSO
2018-2019

LEON, SABADO 6 DE OCTUBRE

11,00 H.- CELEBRACION EUCARISTICA. Real Basilica de San Isidoro
Preside el Sr. Obispo de Astorga
12,00 H.- ACTO ACADEMICO. Sala del Pendén de Baeza
Leccién inaugural:
“La enseflanza de la Teologia en el pensamiento del papa Francisco”
Ponente: Dr, D. Gonzalo Tejerina Arias,

Catedrético de Teologia Fundamental. UPSA

Seminario Dicceano *La nmacslads y Sasto Torbic" de Astorgs ~ Seminarks Concilier “Sen Frodda™

Seminario Rederptocis Mater “Virgen del Camiens” ~ Centro Superior de Estudion Teoldgioos (CSET)
Lacuca de Formacitn Teokigion Pustoed “Bewto Aters Mineo™

2.1.3. Apertura de curso en la Escuela:

La apertura oficial del curso 2018-2019 en la Escuela, tuvo lugar el dia
17 de septiembre de 2018
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2.2. ACTO ACADEMICO DE DESPEDIDA CON MOTIVO DE LA JUBILACION
COMO PROFESOR DE NUESTRA ESCUELA DEL DOCTOR D.
PRISCILIANO CORDERO DEL CASTILLO

Tuvo lugar el dia 17 de octubre de 2018 a las 19: 00 hrs en el Aula Magna de la E.U.
Trabajo Social con el siguiente programa:

Presentacién del acto a cargo de la Directora de la Escuela, Diia. Gregoria
Cavero Dominguez.

- Laudatio.

- Ultima leccién a cargo de D. Prisciliano Cordero del Castillo, con el titulo:
“Teoria y un ejemplo de Investigacion Cualitativa”.

- Entrega de un simbolo conmemorativo.
- Alocucién de despedida.

- Himno universitario “Gaudeamus igitur”

Dr.D. Prisciliano Cordero del Castillo
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3. CELEBRACIONES ACADEMICAS

3.1. FIESTA DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad de Ledn celebré el 26 de abril la festividad de su patrono ‘San Isidoro’,
con un acto académico solemne que dio comienzo a las 12:00 horas en el Aula Magna
San Isidoro del Edificio El Albéitar, con las siguientes actividades:

- Apertura

- Entrega de premios y becas

- Imposicién de insignias a los Doctores del curso 2017-2018

- Entrega de los premios extraordinarios de Doctorado

- Entrega de distinciones honorificas por jubilacion.

- Investidura de nuevos Doctores

- Entrega de la Medalla de Oros de la Universidad de Ledn a titulo

postumo a D. Jesus Garcia Gonzalez.
- Intervencién del Rector Magnifico
- Clausura del acto.

P -,

hleniv,ersidad

* ledn

SAN ISIDORO 2019

.
NI

L% N

50 ANOS DE LOS ESTUDIOS DE BIOLOGIA EN LEON

3.2. DIA DE LOS CENTROS DE EDUCACION SUPERIOR DE LA DIOCESIS

El dia 28 de enero con ocasion de la festividad de Santo Tomas de Aquino tuvieron
lugar en la Colegiata de San Isidoro, los actos celebrativos de los Centros de Educacion
Superior de la Didcesis de Ledn (Escuela Universitaria de Trabajo Social “Ntra. Sra. del
Camino”, Centro superior de estudios Teoldgicos, Escuela de Formacién Teolégico-
Pastoral “Beato Antero Mateo”, Seminario Conciliar “San Froilan”, Seminario
Redemptoris Mater “Virgen del Camino”, Seminario diocesano de “La Inmaculada y
Santo Toribio” de Astorga).
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Los actos religiosos fueron presididos por el Sefior Obispo D. Julian Lépez Martin, y
posteriormente se desarrollé el acto académico, presidido igualmente por el Sr. Obispo
con la asistencia de representantes de los diferentes Centros de Educacion Superior
pertenecientes a la Didcesis, entre los que se encontraba Dfia. Gregoria Cavero en su
calidad de Directora de la Escuela Universitaria de Trabajo Social. En este acto D. Juan
M2 Gonzalez-Anleo Sanchez. Doctor en Ciencias Politicas y Sociologia y Experto en
Juventud y Sociedad impartid la conferencia titulada “Los Jovenes, protagonistas del
cambio social y religioso”

-«\.‘\ \w%/“ r gl

3.3. DiA DE LA ESCUELA

El 19 de marzo del 2019 se celebro el dia de la Escuela coincidiendo con la conmemoracién
del dia mundial del Trabajo Social, por tal motivo se llevd a cabo una Mesa redonda en el Aula
Magna del Centro en la que participaron varios representantes de los principales partidos
locales y en la que expusieron los puntos recogidos en sus programas electorales relativos a la
accion social y los Servicios Sociales de nuestro municipio.

Al finalizar el debate, el grupo “Cuento cuentos contigo” interpretd una adaptacion para
teatro leido de la novela “El principito” titulada “No quiero poseer estrellas”.
Los actos finalizaron con un vino espafol compartido entre todos los participantes.
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4. PERSONAL DE LA ESCUELA

4.1. DISTRIBUCION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

MODULO A. EL TRABAJO SOCIAL: CONCEPTOS, METODOS, TECNICAS Y 84

APLICACION ECTS
Materias
Al A.2 A3 A4
Fundamentos del Conceptos, Métodos, | Habilidades sociales y Investigacion,
Trabajo Social y Teorias de comunicacion diagndstico y
evaluacion en Trabajo
Social
18 ECTS 36 ECTS 18 ECTS 12 ECTS
Profesorado
- Elisa M2 Presa - M2 Jesus Dominguez |- Eva Lépez Canseco |- Margarita Alonso
Gonzalez Pachon. - Amparo Martinez Sangregorio
- Isabel Gonzalez - Lucia Llamazares Mateos.
Polvorinos Sanchez

- M2 Jesus Dominguez
- Jesus Miguel Martin |-Juan José Compadre |Pachodn.

Ortega Riafio. - Isabel Polvorinos

- Rubén Garcia Pelaez |- Eva Lépez Canseco |Gonzilez

Elisa M2 Presa - Esther Pérez Alvarez
Gonzalez L,
- Antonio Diez
Gonzalez

- Yaiza Brito Alvarez

MODULO B. CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL 24
ECTS
Materias
B.1 Servicios Sociales B.2 Politicas Sociales y Trabajo Social
18 ECTS 6 ECTS
Profesorado

- Alejandro Garcia Morilla -Alfonso Prieto Morera

- Elisa M2 Presa Gonzalez - Agustin Prieto Morera

- Rosario Prieto Morera
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MODULO C: PROCESOS Y PROBLEMAS SOBRE LOS QUE ACTUA EL 66 ECTS
TRABAJO SOCIAL
Materias
Cl.- Desarrollo humano en el|C2.- Estructura, desigualdad | C3.- Salud, dependencia y
ciclo vital y en el medio social y exclusién social vulnerabilidad social
18 ECTS 42 ECTS 6 ECTS
Profesorado

- Dolores Cao Marqués
- Begofia Pérez Alvarez
- Julia Martinez Llamas
- Almudena Vazquez Alonso

Concepcién Unanue
Cuesta

Cristina Navedo de la
Cruz

Félix Santos Alvarez
Raquel Fernandez
Nuevo

Jorge Sanchez Cordero
José Magafia Romera
Juan José Compadre
Riafo

Purificacién Mufioz
Graina

Rubén Garcia Pelaez
David Garcia Robles
Ana Belén Crespo Boixo
Javier Yuste Gonzalez
Benito Enrique Garcia
Guerrero

- Joaquin Juan Diéguez

- Silvia Nicolas Alonso

MODULO D. HERRAMIENTAS LEGALES Y ORGANIZATIVAS 12 ECTS
PARA EL TRABAJO SOCIAL
Materias
D.1.- DERECHO CIUDADANIA Y TRABAJO SOCIAL 12 ECTS
Profesorado

- Alfonso Prieto Morera

- Purificacién Mufioz Grafia

- Agustin Prieto Morera

MODULO E. PRACTICUM Y TRABAJO DE FIN DE GRADO 48 ECTS

Materias

E.1. Practicas

E.2. Trabajo de fin de grado

ECTS 40

ECTS 8

Profesorado

- Eva Ldépez Canseco
- Amparo Martinez Mateos.
- M2 Jesus Dominguez Pachon.

- Lucia Llamazares Sanchez
- Isabel Polvorinos Gonzalez
- Elisa M2 Presa Gonzalez

- Margarita Alonso Sangregorio

- M2 Jesus Dominguez Pachdn
- Elisa M2 Presa Gonzalez

Participan en la tutoria de la MFG todo el
profesorado del centro.
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4.2. TABLA RESUMEN POR CATEGORIA DEL PDI QUE IMPARTE
DOCENCIA EN EL TiTULO GRADO EN TRABAJO SOCIAL POR LA

UNIVERSIDAD DE LEON

%

SOCIALY OTROS

Categoria
DOCTORES 59,81 %
LICENCIADOS 49,16 %
CON TITULACION DE TRABAJO 34,38%

4.3. TUTORES DE PRACTICAS PROFESIONALES

- NOELIA DIEZ ALBARRACIN
- ESPERANZA EPALZA

- LETICIA PEREZ

- BEATRIZ MARTINEZ

- M2 DEL CARMEN OLMO

- CAMINO GONZALEZ

- CRISTINA PRIETRO

-  MIGUEL MONCADA

- AMPARO MARTINEZ

- LUCIA LLAMAZARES

4.4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (P.A.S)

- ALONSO GONZALEZ, BEATRIZ

- LOPEZ CANSECO, ESTRELLA MANUELA

- MENDEZ VILLAGRA, FLORENCIA
- SUAREZ SUAREZ, LUISA

19



5. ENSENANZAS

5.1.

ESTRUCTURA POR MODULOS, MATERIAS Y ASIGNATURAS

MODULO A. EL TRABAJO SOCIAL: CONCEPTOS, METODOS, TECNICAS Y 84
APLICACION ECTS
Materias
A1l A.2 A3 A4
Fundamentos del Conceptos, Métodos, | Habilidades sociales y Investigacion,
Trabajo Social y Teorias de comunicacion diagndstico y
evaluacion en Trabajo
Social
ECTS 18 ECTS 36 ECTS 18 ECTS 12

CONTENIDO

-Introduccion al
Trabajo Social

-Historia del Trabajo
Social

-Etica para el Trabajo
Social

-Trabajo Social:
Epistemologia,
metodologia 'y
técnicas de
intervencién en
Trabajo Social

-Metodologia del
trabajo Social: niveles
y modelos de
intervencion

-El Trabajo Social en
el sistema integrado
de Servicios Sociales.

-Trabajo Social:
Sectores de
intervencion Social.

-Sistemas
informativos,
Promociény
organizacién de
recursos en Trabajo
Social

-Trabajo Social en los
espacios profesionales
I

-Introduccién a la
comunicacién
cientifica, profesional
e interpersonal

-Habilidades sociales y
de comunicacién para
la relacién de ayuda

-Idioma Europeo
(especifico para el
Trabajo Social)

(optativa)

-Métodos y técnicas
de Investigacion en
Trabajo Social

-Investigacion Social
aplicada al Trabajo
Social.
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MODULO B: CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL TRABAJO SOCIAL

24
ECTS

Materias

B.1 Servicios Sociales

B.2 Politicas Sociales y Trabajo Social

18 ECTS

6 ECST

CONTENIDOS

- Marco conceptual de los Servicios Sociales -

- Organizacién y gestiéon de
Sociales y de Bienestar Social

- Servicios Sociales: prestaciones y servicios

los Servicios

Politicas sociales y Trabajo Social

MODULO C: PROCESOS Y PROBLEMAS SOBRE LOS QUE ACTUA EL 66

TRABAJO SOCIAL ECTS
MATERIAS

Cl.- Desarrollo humano en el |C2.- Estructura, desigualdad | C3.- Salud, dependencia y

ciclo vital y en el medio social y exclusién social vulnerabilidad social

18 ECTS 42 ECTS 6 ECTS
CONTENIDOS
- Fundamentos del| - Concepciones del - Salud, dependencia vy

comportamiento humano

- Desarrollo humano en el
ciclo vital y en el ambiente
social

- Procesos psicosociales de
interaccion en Trabajo Social

hombre y Derechos
humanos

- Economia aplicada al
Trabajo Social

- Sociologia General

- Estructura social y
procesos sociales

- Antropologia social y
cultural

- Estadistica, poblaciény
analisis demografico.

- Sistemasy
movimientos sociales

- Solidaridad,
Voluntariado y
Cooperacion (Optativa)

- Interculturalidad,
religiones y visiones de
la realidad (optativa)

- Historiay
caracteristicas
socioculturales de la
region Castellano y
Leonesa.

vulnerabilidad.
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MODULO D: HERRAMIENTAS LEGALES Y ORGANIZATIVAS PARA EL 12
TRABAJO SOCIAL ECTS
MATERIA
D.1.- DERECHO CIUDADANIA Y TRABAJO SOCIAL 12 ECTS
CONTENIDO
- Fundamentos del derecho para el Trabajo| - Derecho, ciudadania vy trabajo
Social Social
MODELO E. PRACTICUM Y TRABAJO DE FIN DE GRADO 48
ECTS
MATERIA
E.1. Practicas E.2. Trabajo de fin de grado
ECTS 40 ECTS 8
CONTENIDO
- Précticas de observacion y conocimiento de la |- Memoria de Fin de Grado
realidad
- Practicas de Intervencidn |
- Practicas de Intervencion Il

5.2.

ESTRUCTURA POR CURSOS Y SEMESTRES (PLAN 2.010)

5.2.1. Curso Primero

= Primer semestre

Historia del Trabajo Social

Introduccién a la comunicacién cientifica, profesional
e interpersonal

Marco conceptual de los Servicios Sociales
Estadistica, poblacién y andlisis demografico.
Sociologia general

= Segundo semestre

Introduccién al trabajo social

Métodos y técnicas de investigacion en T. Social
Fundamentos de comportamiento humano.
Concepciones del hombre y derechos humanos
Fundamentos de derecho para el Trabajo Social
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5.2.2. Curso Segundo

= Anual

Practicas de observacién y conocimiento de la
realidad

= Primer semestre

Trabajo Social. Epistemologia, metodologia y técnicas
de intervencidon en Trabajo Social.

Habilidades sociales y de comunicacién para la
relacién de ayuda.

Organizacion y Gestidn de los Servicios sociales y de
Bienestar Social.

Desarrollo humano en el ciclo vital y en el ambiente
social.

= Segundo semestre

5.2.3. Curso Tercero

= Anual

Metodologia del Trabajo Social: niveles y modelos de
intervencion.

Estructura social y procesos sociales.

Economia aplicada al Trabajo Social

Derecho, ciudadania y Trabajo Social

Practicas de Intervencion |

= Primer semestre

El Trabajo Social en el sistema integrado de Servicios
sociales

Politicas Sociales y Trabajo Social

Antropologia Social y Cultural

Salud, dependencia y vulnerabilidad social.

= Segundo semestre

El Trabajo Social: sectores de intervencién social
Servicios Sociales: prestaciones y servicios.
Procesos psicosociales de interaccidén en Trabajo
Social

Optativa *

(*) Asignaturas a elegir como optativas:

- Sociologia de las Organizaciones

- Historia y Caracteristicas socioculturales de la region Castellano

y Leonesa
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5.2.4. Curso Cuarto

= Anual
- Practicas de Intervencién Il
- Memoria fin de grado

= Primer semestre

- Etica para el Trabajo Social
- Investigacién social aplicada al trabajo Social
- Optativa *
(*) Asignaturas a elegir como optativas en este semestre:
- Interculturalidad, religiones y visiones de la realidad
- Historia y Caracteristicas socioculturales de la region
Castellano y Leonesa
= Segundo semestre

- Sistemas informativos. Promocién y organizacion de
recursos en Trabajo Social.
- Sistemas y movimientos sociales
- Optativa *
(*) Asignaturas a elegir como optativas:
- Idioma Europeo (especifico para el Trabajo Social)
- Trabajo Social en los espacios profesionales |

5.3. RELACION DE ENTIDADES IMPLICADAS EN LAS PRACTICAS
DE LOS ALUMNOS.

5.3.1. Prdcticas de observacion y conocimiento de la realidad (22
Curso)

- Asociacién Leonesa de Caridad

- Asociacién Leonesa de Esclerosis Multiple

- Centro de Orientacion Familiar

- Programa Cauce

- Centro Social de Dia Ledn Il

- Residencia Tercera Edad “Ntra. Sra. del Camino

- Hogar del Transeunte.

- ACCEM

- Residencia Tercera Edad “Sto. Martino”

- COSAMAI Yy Cinco Llagas

- Centro Ocupacional ASPACE

- Visita Asociacion de Familiares de Alzheimer

- Visita Casa Hogar San Vicente de Paul “Calor y Café”
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- Visita CRE (Centro de Referencia Estatal de Atencidon a la
Discapacidad y la Dependencia)

- Comparte Ledn S.L. Moda-re (Caritas)

- Asociacion Valponasca

- Centro de Acogida “El Alba”

- Centro Penitenciario Villahierro

- Salud mental JCyL

- ALCLES

5.3.2. Entidades donde se han desarrollado las Prdcticas de Intervencion
I
- CAULE (Complejo Asistencial Universitario de Ledn)
- CAD (Cruz Roja)
- COF (Centro de Orientacion Familiar)
- ALZHEIMER LEON
- HOSPITAL RM REGLA
- ACCEM
- Parroquia “Ntra. Sra. del Rosario”
- CARITAS
- Fundacién de familias monoparentales “Isadora Duncan”
- CRUZ ROJA Refugiados

5.4. ACTIVIDADES DE COORDINACION Y CURSOS TALLER DE
PREPARACION AL PRACTICUM

Las actividades de coordinacién acompafian la totalidad del proceso de

aprendizaje y estan dirigidos igualmente a los alumnos, profesorado y a los tutores de
practicas externas. Son siempre encuentros de comunicacion, intercambio, reflexién y
evaluacién de la experiencia desarrollada.
Desde la Comision de Calidad del Centro se han promovido mecanismos/procesosy de
coordinacidon horizontal y vertical con la participacion de las distintas estructuras
implicadas en el Titulo. La Coordinacidn Vertical es la responsable de la Planificacidon
General Anual y su difusion y esta integrada por la Direccién y todos los responsables
de la coordinacidn de las distintas areas (Titulo, cursos, Practicum, MFG y PAT). La
Coordinacién Horizontal de la Docencia supone el encuentro del profesorado de cada
trimestre al objeto de analizar las Guias, revisar la programacion temporal de las
actividades del trimestre y adecuar la carga docente semestral y el intercambio sobre
experiencias metodoldgicas y de innovacion. Por la carga docente y la importancia que
se atribuye a la formacidn practica se ha establecido también procedimiento de
Coordinacién Horizontal del Practicum y se detallan las actividades vinculadas a la
misma.
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5.4.1. Cursillos-Taller

5.4.1.1. 22 Curso

A.

INICIACION A LAS PRACTICAS. PRESENTACION DE LA ASIGNATURA.
PRESENTACION DEL OBSERVATORIO “ELENA CODA”

Fecha: 3 y 4 de octubre de 2018

Objetivos
= Conocimiento de los contenidos y metodologia del Practicum
* Responsabilizarse de las tareas encomendadas
* Aplicar los conocimientos relativos a las técnicas e instrumentos del
trabajo en grupo
Contenidos
* Presentacion sistematizada de la Guia Docente Practicum
Observacién y Conocimiento de la Realidad Social
* Posicionamiento ante las actividades prdcticas en el Observatorio
Social "Elena Coda". Estudio bibliografico sobre observatorios
sociales.
= Formalizacion del contrato formativo

APROXIMACION A LOS RECURSOS SOCIALES Y AL EJERCICIO PROFESIONAL

e Fecha: 9y 10 de octubre de 2018
e Objetivos:
= Conocer de los recursos sociales y aprender del uso de la
documentacion profesional
e Contenidos:

= Documentacidn profesional a elaborar y teoria pertinente

* Interrelacidén entre necesidades, problemas y respuestas de cada
colectivo de atencion social

= Exposicion de resultados en asamblea de curso

SOPORTES DOCUMENTALES : EL INFORME SOCIAL DE INSTITUCION, FICHA
DE ENTIDAD Y REGISTRO DE ACTIVIDAD

e Fecha: 11 de octubre de 2018

e Objetivos:
= Conocer, cumplimentar y elaborar los soportes documentales
propios de la profesidn: el informe social de institucién, ficha de

entidad y registro de actividades
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= Comprender que la documentacidn del trabajo social contribuye
significativamente a configurar la representacién social de la
profesion.

= Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar
datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexiéon
sobre temas importantes de indole social.

= Ser capaz de sistematizar de forma escrita y por medios
electrdnicos, de forma correcta y clara con un estilo adecuado
los trabajos entregandolos en los plazos establecidos

e Actividades:

= Elaboracidn del informe social de institucién de la primera visita
con el apoyo y guia del tutor de practicum

= Realizacién de informes sociales de institucién y fichas de Centro
de todas las visitas realizadas y charlas a las que se ha asistido.

= Cumplimentacion del registro de actividades llevadas a cabo
diariamente.

= Utilizacion de la supervision para ser asesorados acerca de la
correcta elaboracion de estos instrumentos profesionales.

D. REFLEXION SOBRE NECESIDADES-RECURSOS Y FUNCIONES DEL TRABAJO
SOCIAL
® Fecha: 13Y 20 de diciembre de 2018

e Obijetivos:

Establecer la correlacidn entre necesidades de diversos sectores de
poblacién marginada y los servicios sociales existentes para dar
respuesta.

Analizar la idoneidad del servicio en relacién a la problematica del
colectivo

e Contenidos:

Necesidades y problematicas del colectivo o sector,

Centros o recursos conocidos indicando programas, servicios,
actividades de cada uno para satisfacer las distintas necesidades,
Propuestas de mejora del servicio, creacion o implantacién de
programas, actividades, etc.

E. ADQUISICION DE HABILIDADES EN LA RESOLUCION DE SUPUESTOS
PRACTICOS Y ELABORACION DE LOS INFORMES CORRESPONDIENTES
o Fecha: 8-9 de febrero de 2019

o Obijetivos:

Incrementar habilidades especificas: comprensién lectora,
valoracion de la informacion, uso de informaciones y de
conocimientos de experto, roles, toma y argumentacién de
decisiones, previsidon de consecuencias, expresién escrita y oral.

Ser capaces de trabajar desde un enfoque profesional los problemas
de un dominio concreto, identificando las peculiaridades y
priorizando las necesidades sociales.

Dar un enfoque profesional a la intervencion en problemas reales,
partiendo de una descripcion tedrica bien fundada.
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e Contenidos:
= Los elementos esenciales que definen el caso.
= Las necesidades y problematicas: clasificacion.
= Las propuestas profesionales y soluciones alternativas.

F. APLICACION DE METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL AL
CONOCIMIENTO DE UNA REALIDAD SOCIAL

e Fechas: 19Y 20 de Febrero de 2018
e Objetivos:
= Aplicar la metodologia de investigacidn social al estudio de una
realidad de interés para el Trabajo Social
» Desarrollar capacidad de andlisis y autoevaluacion del propio trabajo
y del trabajo en equipo
e Contenidos:
= Marco tedrico y ambiental (si procede)
= Diseno de la metodologia e instrumentos de recogida de datos y su
aplicacion.
= Codificacién y tabulacién
* |nforme de resultados

5.4.1.2. 3°2curso

En formato de tutoria individual, al ser Gnico estudiante matriculado en tercer
curso, se han impartido dos talleres con los siguientes contenidos:

A. CURSO-TALLER: INICIACION A LAS PRACTICAS
Fecha: del 9 al 11 de octubre
Horario: De 10 a 13 horas
Participantes: Alumnos de tercer curso
Responsables: Tutores de tercer curso
Contenidos:

e Laintegracién teoria-practica.

e Las competencias y niveles de aprendizaje.

e La metodologia profesional.

e La planificacion como instrumento.

e El Contrato Formativo.

e La ética profesional
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B. CURSO-TALLER: EL CONOCIMIENTO PROFUNDO: “LA INVESTIGACION-
ACCION”

e Fecha: 11 de diciembre de 2018
® Objetivos:

= Conseguir que los alumnos conozcan e interioricen las
competencias a adquirir a lo largo del Practicum.

= Adquirir una misidon global e integrada del Practicum:
compromisos, tareas, tiempos...

* Favorecer y aportar al alumno los elementos necesarios para
el desempeiio del trabajo profesional en las etapas de
conocimiento profundo, diagndstico operativo, planificacion
de la intervencion y evaluacion.

e Contenidos:
* Laintegracion teoria-practica
* Las competencias de formacion
* La metodologia profesional
* Lainvestigacidén-accion
» Las actividades y tareas.

5.4.1.3. 42 curso

La matricula de 49 curso en esta asignatura es de un solo estudiante. Por esta
razén los denominados Curso-Taller han sido sustituidos por una tutoria
individualizada donde se han abordado los contenidos que de forma habitual se
desarrollan en un formato grupal.

A. “Estudio /Organizacion del Departamento de Trabajo Social y
Viabilidad de la propuesta de Intervencién”
e Fecha: 4 de octubre de 2018
e Contenidos:
= La metodologia y el proceso de intervencién profesional
* El estudio y organizacién del Departamento.
* Laviabilidad de la intervencion
* La ética en la Institucion
= El contrato formativo
= Guia docente del Practicum

B. “El diseio de evaluacion y sistematizacidn de la practica.”

e Fecha: 21 de noviembre de 2.018
e Contenidos:
= Planteamiento tedrico
= La planificacion como fase metodoldgica y como técnica
profesional.
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= La evaluacion como técnica y como fase metodoldgica.
= Objetivos de la evaluacion

= Diselo de evaluacién de proyectos y procesos

= Actividades

5.4.2. Actividades de Coordinacion

5.4.2.1. 32y4°curso

Encuentro con los distintos tutores a nivel individual en las Entidades de
practicas durante el mes de octubre. Los contenidos abordados fueron:

. Presentacién del programa formativo de las asignaturas Intervencién
social ly Il

o Comunicacidn de fechas y requerimientos comunes

o Abordaje de las caracteristicas y especificidades tanto del alumnado

como de la Entidad de practicas que incidirian potencialmente en el
aprendizaje de los estudiantes.

o Establecimiento de canales y procedimientos para el seguimiento del
estudiante (coordinaciéon de practicas externas)

5.4.2.2. Otras actividades de coordinacion

5.4.2.2.1. TALLER PRESENTACION ENTIDADES DE PRACTICAS Y JUSTIFICACION
DE LA PRESENCIA PROFESIONAL

e Martes12 de febrero de 2019 a las 16,00 horas

- CAULE (Complejo Asistencial Universitario de Ledn)
- CAD (Cruz Roja)
- COF (Centro de Orientacién Familiar)

e Martes 19 de febrero de 2019 a las 16,00 horas

- ALZHEIMER LEON
- HOSPITAL RM REGLA
- ACCEM

e Martes 26 de febrero de 2019 a las 16,00 horas

- Parroquia “Ntra. Sra. del Rosario”

- CARITAS

- Fundacidn de familias monoparentales “Isadora Duncan”
- CRUZ ROJA Refugiados
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® Objetivos:

* Ofrecer al alumno la posibilidad de transmitir su experiencia en la entidad de

practicas.
= Reflexionar sobre la utilidad de los conocimientos teédricos en la actividad
practica.
= Analizar el valor de la tutorizacidn en el proceso de ensefianza aprendizaje
* Valorar la adecuacién de la entidad para el aprendizaje del estudiante

El alumno ha de presentar su experiencia de acuerdo con los siguientes puntos:

- Logros

- dificultades

- aprendizajes

- utilidad y posibilidad de aplicacién de los conocimientos tedricos

- supervision

5.4.2.2.2. Jornadas de evaluacidon y revision con los tutores de practicas

e Fecha: 25 de junio de 2019 a las 17,30 horas

e Objetivos:

»= Crear un espacio de participacion e intercambio de experiencias y puntos de

vista.
» Compartir informacion relativa a las valoraciones de los estudiantes de cada

curso.
*  Programar actuaciones de mejora de las prdcticas externas.

e Contenidos:

=  Evaluacién del curso.
* Resultados de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con las practicas.

*  Programacion del préximo curso.
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5.4.3. Actividades de apoyo a los estudiantes

5.4.3.1. Jornada de acogida

Tuvo lugar el dia 9 de septiembre de 2018 y en ella se trataron los siguientes

temas:
e PRIMER CURSO:

= Caracteristicas generales de los estudios universitarios

= Requisitos y niveles de competencias

= Los estudios de la titulacion de T.S. de la Universidad de Ledn

= QOrganizacién del Plan de estudios. Materias y programas.

= QOrganizacién del centro, servicios y canales de representacion y

participacion.
= Metodologia. Actividades complementarias e integradoras
= Servicio de apoyo a los estudiantes. El PAT

e SEGUNDO CURSO

=  Avanzando en los estudios universitarios: RSU

. Requisitos y niveles, competencias correspondientes

=  Los estudios de la titulacion de T.S. de la Universidad de Ledn

=  QOrganizacién del Plan de estudios: materias programas y contratos de
aprendizaje

=  Organizacion del centro: unidad administrativa, servicios, representacion vy
participacion.

=  Metodologia. Actividades complementarias e integradoras

=  Tutorias y servicio de apoyo a los estudiantes. El PAT

5.4.3.2. Plan de accion tutorial (PAT)

La Escuela participa en el Plan de Accion Tutorial de la Universidad de Ledn de
acuerdo con los objetivos y actividades que le son propios, manteniendo una relacién
fluida y de colaboracion con dicha institucion. Cada afio el Director de la Escuela
solicita a la Universidad la continuidad, y se confirman la Coordinadora del PAT y los
tutores de curso.

OBIJETIVOS

Objetivos estratégicos de la ULE:

e Ofrecer a los estudiantes un servicio de orientacién de forma
institucional con la continuacién del Plan de Accién Tutorial (PAT)
iniciado en el curso 2002.

e Potenciar la figura del profesor- tutor con la idea de profesionalizar esta
figura de cara al futuro.
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e Mejorar los mecanismos y herramientas de apoyo dirigidas a los
profesores-tutores para favorecer los sistemas de informacién y
orientacidn al estudiante.

e Disponer de sistemas accesibles de informacién y procedimientos de
acogida y orientaciéon de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar
su incorporacién a las enseflanzas universitarias correspondientes (Art.
14. Acceso a las ensefianzas Oficiales de Grado R.D.861/2011).

e Desarrollar los procedimientos planteados en los Sistemas de Garantia
de Calidad para la mejora de la calidad de las ensefianzas verificadas e
implantadas de acuerdo con el R.D.861/2011, por el que se modifica el
R.D. 1393/2007

Objetivos generales:

e Establecer un sistema de informacidén, orientacién y seguimiento
académico mediante la asignacién de un profesor-tutor para los
estudiantes de:

= Primer y segundo afio de los titulos de Grado

= Masteres oficiales

= OPCIONAL: Tercer aiio de los Grados, Diplomaturas y
Licenciaturas en aquellos Centros cuya necesidad quede
manifiesta al existir un nimero de estudiantes que lo soliciten y
de tal forma que pueda ser asumido por los tutores del primer o
segundo afio del grado.

= Establecer un sistema de informacion, orientacion y seguimiento
académico para las titulaciones de Master (R.D.861/2011, por el
que se modifica el R.D. 1393/2007) que se vayan a impartir en el
curso 2011-2012 y que hayan incorporado en el disefio y
desarrollo de su titulo dicho procedimiento.

Objetivos especificos:

e Facilitar al estudiante la integracion en el sistema universitario.

e Facilitar informacion a los estudiantes sobre aspectos académicos
relacionados con el desarrollo de los planes de estudio, horarios,
sistema de evaluacion, otras actividades académicas, salidas
profesionales, sistemas de trabajo, tiempo de estudio etc.

e Dotar al estudiante de un instrumento de orientacion y apoyo que le
facilite la base de su propio proyecto académico.

e Orientar en la trayectoria curricular.

e Informar sobre salidas profesionales.

e Buscar mecanismos de apoyo y mejora para la comunicacién entre los
estudiantes.
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La Escuela a su vez cuenta con 1 Coordinador del PAT y dos tutores

Coordinador/a Centro: ELISA MARIA PRESA GONZALEZ

Tutor de primer afio de Titulo de Grado: ELISA MARIA PRESA GONZALEZ

Tutor de sequndo afio de Titulo de Grado: MARIA JESUS DOMINGUEZ
PACHON

Se han realizado sesiones individuales, grupales y seguimiento virtual del tutor

con los alumnos.

Calendario de las sesiones PAT con estudiantes:

REUNION CON ESTUDIANTES

12 curso 10 de noviembre de 2017, DE 12- 13 hs.
23 de marzo de 2018, de 12-13 hs.
18 de mayo de 2018, de 12 a 13 hs.

29 curso 7 de noviembre de 2018, DE 17- 18 hs.

20 de marzo de 2018, de 16-17 hs.
22 de mayo de 2018 - de 16-17 hs

Reuniones de coordinacidn del/la Coordinador/a del Centro con los Tutores

Tutores Presentes

12 curso: AMPARO MARTINEZ MATEOS
29 curso: MARIA JESUS DOMINGUEZ PACHON
32 curso: ELISA M2 PRESA GONZALEZ

Fechas de las reuniones

20 de noviembre de 2017
27 de marzo 2.018
6 de junio de 2018

Lugar y hora

Despacho de la coordinadora - 11,30 HS

6. ALUMNADO

6.1. Por sexo
HOMBRE MUJER TOTAL
Ne % 0 % 0
15 30,61 34 69,39 53
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SEXO

6.2. Por sexoy curso

N° % Ne % N°
PRIMERO 7 33,33 14 66,67 21
SEGUNDO 2 16,67 10 83,33 12
TERCERO 5 35,71 9 64,29 14
MFG 1 50% 1 50% 2
25
20
15
10
5
. -
PRIMERO SEGUNDO TERCERO TFG

® Hombres B Mujeres
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6.3. Por edady curso

PRIMERO 7 7 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 1

SEGUNDO 0 2 2 3 1 1 0 1 0 0 0 1 0

TERCERO 0 0 1 6 2 1 2 0 0 1 1 0 0

TFG 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0

6.4. Media de asignaturas y créditos matriculados por alumno

38 2662 55,45 421 8,77

6.5. Relacion de alumnos segin modalidad de ingreso

PAU CON LOE 12
EBAU LOMCE 21
CICLOS FORMAT. 3
MAYORES 40 1
BACH. LOE/LOM 1
SIN DATOS 10
MATR. DIRECTA 2
PREINSCRIPCION 39
PROGR. MOVILID 4
TRASLADO 3

36



7. INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION

7.1. GRUPOS Y LINEAS DE INVESTIGACION

GRUPO 1. Religién, Valores, Etica y Profesion:

- Valores y posicionamientos Eticos
- Responsabilidad Social Universitaria

GRUPO 2. Trabajo Social: Necesidades, problemas, recursos emergentes, colectivos de
atencién y Servicios Sociales.

- Necesidades sociales, pobreza y exclusién

- Ayuda Mutua y Voluntariado

- Servicios Sociales y colectivos de Atencién

- Muijer, Roles, Problemas, Estereotipos

- La Dependencia desde la Ley de Promocién de la Autonomia Personal.

GRUPO 3. Trabajo Social: Docencia y Supervisién, Investigacion. Profesionalizacién,
Metodologias y Modelos.

- Recursos de apoyo a la ensefianza y aprendizaje
- Proceso de profesionalizacién y Rol profesional del Trabajo Social.

- Intervenciones Innovadoras en T. Social

7.2. GUIA PARA INMIGRANTES PARA EL AYUNTAMIENTO DE
LEON

Los objetivos que se plantean poseen un caracter instrumental, pues su
consecucion no se configura como un fin en si mismo sino como un medio para
coadyuvar a la consecucion de la inclusién y la convivencia de las personas
extranjeras en el Municipio de Ledn.
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J Objetivo General:

Configurar un instrumento inclusivo -
que facilite a los inmigrantes la ,{;" :.f.",'.!.'.‘,:.}','."'.Zlff.'.':
participacion social y el acceso a los CABTILLA ¥ LEON

bienes sociales publicos para su uso

y disfrute.

. Objetivos Especificos: /
o Incorporar informacion /
sobre los procedimientos de acceso

y uso de los servicios utilizados por

los ciudadanos en la vida diaria.

o Incorporar a la guia

informacién relevante, precisa y

18]

comprensible.

El trabajo realizado supuso llevar a
cabo un proceso estructurado en
fases, cada una de las cuales, una
vez finalizada, permitia la

continuidad légica y temporal de la
siguiente; no obstante alguna de las actividades y tareas correspondientes
pudieron ser ejecutadas simultaneamente por diferentes profesionales.

El trabajo se estructurd en las siguientes fases:

12 fase: Seleccién vy priorizaciéon de informaciéon relevante; 29 fase:
Disefio/maquetacion de la guia; 32 fase: Prueba y validacidn; vy, 42 fase: Difusion
y evaluacién.

Seguidamente, se describe el trabajo realizado en aquellas que ha sido posible
finalizar las actividades previstas al ser de competencia exclusiva de la Escuela
Universitaria de Trabajo Social; pues en el caso de otras, el trabajo se ejecutara
una vez, haya sido editada y distribuida la Guia por parte del Ayuntamiento.

12 FASE: SELECCION Y PRIORIZACION DE INFORMACION RELEVANTE

] Consulta de legislacién y material bibliografico

Régimen General de Extranjeria

Régimen de ciudadanos de la Unién Europea
Régimen de Movilidad Internacional
Régimen de Asilo

Normativa Complementaria

O O o o o o

Instrucciones de la Secretaria General de Inmigracién vy
Emigracién
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o Ley de integracién de los inmigrantes en la sociedad de Castilla y
Leodn (Ley 3/2013)

o Estadisticas nacionales y locales

o Informes y memorias de las organizaciones que desempefian su
labor con el colectivo (ACCEM, Cruz Roja, Caritas, CEAR, ACNUR)

Busqueda y valoracion de Guias preexistentes

o Guia para inmigrantes de la Obra Social Fundacién para la
difusién de la lengua y la Cultura

o Guia para inmigrantes del Observatori DESC

o Guia de orientaciéon para inmigrantes del Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcén

o Guia para personas sin papeles de la Asociacién Proderechos
Humanos de Andalucia.

o Guia para inmigrantes del Ayuntamiento de Valencia.

o Manual de supervivencia para inmigrantes sin papeles de la
Asociacion Latinos en Valencia.

o Guia de orientacién bdasica para personas inmigrantes de
Movimiento por la Paz

o Guia de Recursos Multilingie On line del Ayuntamiento de
Bilbao

o Reunidn de valoracion

Elaboracién de soporte de recogida de datos para los documentos vy

registros juridico administrativos y para el acceso a prestaciones y servicios

o Ficha de documentos vy registros juridico administrativos
(entradas)
* Definicién
* Tipologia
* Procedimiento de tramitacién
* Lugar de tramitacion
* Utilidad
o Ficha prestaciones y servicios (entradas )
*Concepto (Ley)
*Estructura
*Requisitos de acceso
*Centros
- Servicios complementarios
- Profesionales/equipos
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o Recogida de informacion: consulta de paginas web institucionales,

entrevistas con responsables de entidades, servicios y programas.

o Derechos y deberes
o Servicios Basicos (tramitacién y alta): luz, agua y gas
o Servicios de Informacion general: Municipal y Administracion

Publica Castilla y Leén

o] Documentos y registros de aspectos juridico administrativos:
empadronamiento, tarjeta sanitaria, NIE/Pasaporte, autorizaciones
administrativas (permisos de residencia y trabajo), homologacién de
titulos, justicia gratuita, registro civil, nacionalidad, carné conducir,
sistema Cl@ve, certificado electronico

o Acceso al sistema educativo: centros escolares publicos vy
privados de educacion primaria, secundario y bachillerato de la ciudad
con despliegue de servicios complementarios.

o Acceso al sistema de salud: centros de salud, centros de
especialidades y hospitales.

o Acceso al empleo: SEPE, Ecyl. ETTs, Programas de sindicatos y
ONG (Caritas, Cruz Roja y ACCEM)

o Acceso a la vivienda: programas de intermediacidon y ayudas
econdmicas.

o Acceso al ocio/cultura/deporte: instalaciones municipales,
autondmicas, de la universidad. Patrimonio. Fiestas locales

o Acceso a las ayudas econdmicas publicas

o Otras areas de interés: Violencia de género (SAF, CEAS,
ASOCIACIONES), Igualdad de género, Interculturalidad y TICs

o Directorio de entidades de interés y para la participacion social:

CEMAI, Asociaciones de vecinos, Asociaciones socio-sanitarias,
Asociaciones culturales y/o deportivas y Asociaciones de ayuda a
inmigrantes (Cdaritas, Cruz Roja y ACCEM)

o Discriminacién de la informacion obtenida

o Realizacion de las fichas correspondientes

29 FASE: DISENO/MAQUETACION DE LA GUIA

J Determinacién de formato a nivel general y de cada “widget”
informativa
. Redaccién y maquetacion preliminar de la Guia en soporte papel y en

soporte informatico.
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32 FASE: PRUEBA Y VALIDACION

J Retroalimentacidon con responsables municipales del area

J Valoracidn de las principales organizaciones del ambito

] Prueba del instrumento con una representacion del colectivo
. Redaccién definitiva de la Guia

423 FASE: DIFUSION

. Presentacion publica

. Distribucion de Guia en formato papel entre los interesados vy
organizaciones.

. Activacién del recurso en la web municipal

7.3. JORNADAS, CURSOS, SEMINARIOS, CHARLAS Y ACTIVIDADES
REALIZADAS

Durante el curso 2018-2019 se han llevado a cabo los siguientes:

7.3.1. Curso de extension Universitaria “La dependencia del mdvil en
adolescentes y jovenes

Fecha: Del 22 al 24 de octubre de 2018
Horario: De 16,00 a 20,30 hrs
Lugar: Aula Magna de la E.U. Trabajo Social de Ledn
Programa:
- Fundamentos basicos de las adicciones
- Elavance tecnoldgico y las tecnologias méviles
- La adiccién a las tecnologias moviles

- Analisis, deteccidon y evaluacién de las conductas adictivas a los
moviles en los jovenes

- Dispositivos de atencidn y prevencién de las adicciones al movil

Direccidn: Diia. Gregoria Cavero Dominguez (Directora de la E.U. Trabajo Social
de Ledn)
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7.3.2. Curso sobre “Movilidad humana. Claves para su interpretacion”

Fecha: 26, 27 y 28 de noviembre de 2018
Horario: de 16 a 20,30 hrs
Lugar: Aula Magna de la E.U. de Trabajo Social

Organiza: Excmo. Ayuntamiento de Ledn y Escuela Universitaria de Trabajo
Social “Ntra. Sra. del Camino” de Ledn

Financia: Junta de Castilla y Ledn y Ayuntamiento de Ledn.
Direccion: Dfia. Elisa M2 Presa Gonzalez y Diia. Lucia Llamazares Sanchez.
Contenidos:

- Comprensién del fendmeno de la movilidad humana.

- Conocimiento de los factores que inciden en el incremento de la
movilidad humana.

- Ponderacion de la incidencia de cada factor presente en el
fendmeno de la movilidad humana.

- Diferenciacion de las figuras juridicas de asilo y refugio.

- Conocimiento critico de los sistemas de proteccién asociados a las
figuras de asilo y refugio.
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- Reconocimiento y diferenciacion de las diferentes estrategias,
modelos y propuestas de intervencion

& Eﬁ Junta de
o4 AVUNTAMIENTODELEON  Castilia y Leon * s,

CURSO GRATUITO

Meovilidad humana
€laves para su
interpretacion

25 HORAS

26, 27 y 28 de noviembre de 2018
16 a 20,30 horas

CREDITOS RECONOCIDOS: 1 ECTS.
N° DE PLAZAS: 25-100.

L3 hitp-Hcentros unileon es/rabajosocial
© stssnguisonss
3 e socirteon

(5 asociotoon

7.3.3. Mesa redonda con motivo de la celebracion del Dia mundial del Trabajo

Social

Fecha: 19 de marzo de 2019

Participantes: Representantes de los principales partidos con representacion
en el Ayuntamiento de Ledn

Tema: “El planteamiento de los partidos politicos a la Accién Social y los
Servicios Sociales Municipales”

7.3.4. Taller de conocimiento rdpido (Quick Knowledge) en las Jornadas de
puertas abiertas de la Universidad de Ledn

Fecha: 8,9,10 y 11 de abril de 2019
Participantes: Alumnos de los cuatro cursos junto con profesores de la Escuela
Lugar: Facultad de Derecho (Campus Universitario de Ledn)

7.3.5. Charlas

7.3.5.1. Laintegracion de los refugiados en Portugal
Dirigida a alumnos y publico en general
Fecha: 07-05-2019
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Ponente: Octavio José Rio do Sacramento ( Escuela de Ciencias Humanas de la
Universidad Tras os Montes e Alto Douro -UTAD- Portugal)

7.3.5.2. “La implementacion de programas de inclusion en el
Ayuntamiento de Ledn.”

Impartida a los alumnos de tercer curso dentro de la asignatura de
Procesos Psicosociales, por D. Alberto Gonzalez Ldpez, Trabajador Social,
técnico de la Concejalia de Servicios Sociales del Ayto de Leén que forma parte
del equipo de EDIS (Equipos de inclusién Social).

7.3.5.3.  “Culturas para compartir. Gitanos Hoy”
Impartida a los alumnos de segundo curso, dentro de la Asignatura de
Antropologia Social y Cultural por Diia. M2 Paz Garcia Garcia

7.3.5.4. “Simbologia de la sexualidad en el antiguo Egipto”
Impartida a los alumnos de segundo curso, dentro de la Asignatura de
Antropologia Social y Cultural por Diia. Estefania Santos

7.3.5.5. “Singularidad Leonesa”
Impartida a los alumnos de segundo curso, dentro de la Asignatura de
Antropologia Social y Cultural por D. Juan José Garcia

7.3.5.6. “La mediacion familiar en chile”
Impartida por D2. Claudia A. Pedreiros Silva de la Universidad de Concepcién
(Chile) en su breve instancia de Investigacién y Formacidn en nuestra Escuela.
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7.3.6. Otras Actividades:

7.3.6.1.  Visita al museo Liceo Egipcio de Leon
Actividad realizada por alumnos de tercer curso y guiada por la profesora de
Antropologia Social y Cultural Dfia. Raquel Fernandez Nuevo

7.3.6.2. Desarrollo de un grupo focal con jévenes universitarios
Realizado por alumnos de tercer curso con la supervision de la profesora
de la asignatura “Procesos psicosociales de interaccién”, Dia. Julia
Martinez Llamas, para la obtencidn de datos relativos a su vision sobre las
personas mayores de la ciudad de Leén. Los datos obtenidos formaron
parte del proyecto de Ledn Ciudad amigable con las personas mayores
(OMS) para la realizacion del proyecto de ciudad a 4 afios.

7.4. PONENCIAS Y CHARLAS IMPARTIDAS POR PERSONAL DE LA
ESCUELA.
7.4.1. Ponencias impartidas en el curso de movilidad humana. Claves para su
interpretacion
“Dispositivos de atencién y prevencion de las adicciones al movil” (Dia. M2
Jestis Dominguez Pachoén)

7.4.2. Ponencias impartidas en el curso de movilidad humana. Claves para su
interpretacion

“Valores y dimension ética de la accién humanitaria” (Dha. M2 Jesus
Dominguez Pachén)

7.4.3. Taller
“El conocimiento profundo: La investigacién-accion” (DAa. Lucia Llamazares

Sdnchez).

7.4.4. Charlas informativas- difusion del grado en Trabajo Social en la fundacion
Sierra Pambley (DfAa. Lucia Llamazares Sanchez).

7.5. FORMACION

= Cursos, seminarios y jornadas realizadas por los profesores

El profesorado a lo largo del afio y en funcidén de su area de competencia y de la

materia que imparte mantiene un proceso de formacién continua en los Cursos
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ofertados desde el MAP, ECLAP, ECYL y Ministerio de Sanidad y Politica Social, entre
otros.

Esta formacion se ve reforzada en cuestiones directamente relacionadas con la
docencia con la participacion del profesorado en la oferta de la Escuela de Formacién
de la ULE y la del propio Centro. Este curso académico dado el interés en ofertar el
Grado en la modalidad semipresencial se refuerza la formacidn en aspectos
relacionados con la utilizacion de las herramientas para esta modalidad de docencia.

Cursos realizados organizados desde la Escuela de Formacién:

-Curso Moodle Avanzado:
- Consultas, encuestas y cuestionarios
- Tareasy Talleres
- Curso AVIP. Videoconferencias para la ensefianza online
-Taller de ensefianza on line: grabacién, edicién y publicacion de clases
- Ensenanza Online para profesores I.

7.6. PUBLICACIONES

- REVISTA HUMANISMO Y TRABAJO SOCIAL N2 18.
. Elisa Presa Gonzdlez
“Los informes sobre el desarrollo humano y las dimensiones de
la desigualdad”
. Maria Jesus Dominguez Pachon
“Las tecnologias actuales. Usos, riesgos y adicciones en los
adolescentes y jovenes leoneses. Current technologies. Uses,
risks and addictions in adolescents and young people from

. Eva Lopez Canseco, Dolores Cao Marqués, Amparo Martinez
Mateos

“Prevencion en el uso abusivo y la adiccidon a las nuevas
tecnologias en familia y menores”.

. Eva Lopez Canseco, Dolores Cao Marqués

“Adicciones sociales. itinerarios de rehabilitacién en situaciones
complejas”

. Diana Martinez Rodriguez, Amparo Martinez Mateos
“Adicciones conductuales vinculadas a las TIC. Relatos
biograficos de personas en tratamiento en el COF”

. Maria Jesus Dominguez Pachon

“Apuestas, loterias y juegos de azar en la cultura china”.
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. Isabel Polvorinos Gonzdlez

Recensién: Marilena Dellavalle e Elisabetta Vezzosi (2018).
Immaginare il futuro. Servizio sociale di comunita e community
development in Italia (1946-2017),

. Isabel Polvorinos Gonzdlez

“Michavila, Narciso ; Abad, Maria José ; Garcia Simdn, Pia (2018)
El impacto de las pantallas en la vida familiar. Hogares
hiperconectados: el comportamiento de padres e hijos en un

entorno multipantalla”.
. M2 Jesus Dominguez

“Blas Bombin Minguez (2019) El vuelo del cautivo”

. Elisa Presa Gonzdlez

“José Antonio Calvo Gomez (Coord.) (2019) El progreso de los

III

pueblos y el desarrollo humano integra

7.7. ESTUDIOS DE INVESTIGACION REALIZADOS.

En el curso 2018-2019 se incorporé una segunda fase de estudio a la

investigacion que por iniciativa del Centro de Orientacién Familiar (COF), se realizé en
el curso 2017-2018 sobre: “La adiccion a dispositivos méviles en adolescentes y
jovenes”, ampliando el estudio al colectivo de adultos del programa de rehabilitacién
de AJUPAREVA (Asociaciéon de jugadores rehabilitados de Valladolid). En dicha
investigacidn han participado junto con los profesionales del COF, las profesoras de la

Escuela Diia Dolores Cao Marqués y Diia. Amparo Martinez Mateos) y el alumnado y

profesores de la asignatura “Practicas de Observacion y conocimiento de la realidad”,

para ello, se han tenido a lo largo del curso contactos frecuentes con la asociacién

AJUPAREVA, enviando para su distribucién entre el colectivo de adultos del programa

de rehabilitacion, los cuestionarios correspondientes. Una vez registrados los datos se

codificaron y se elaboré el informe.

7.8. OTRAS INICIATIVAS INNOVADORAS.

Continuacion del proyecto: Generacion de modelos de formacién
de profesionales socialmente responsables:

Difusién: ESPACIOS DE FORMACION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

en ANUARI DE PSICOLOGIA (2018) Monografic: Responsabilitat Social Universitaria
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7.8.1. Talleres de proyeccion a la comunidad

En colaboracion con el COF:
Proyectos:

® Programa de Prevencion y Rehabilitacion de Personas con Adicciones Tecnoldgicas
(Apoyo econdmico Ayuntamiento).

® Programa De Rehabilitacion De Ludopatia Y Otros Trastornos Del Comportamiento Con
Caracteristicas Especificas (Apoyo econdmico Ayuntamiento) (difusién: Revistas: ANUARI
DE PSICOLOGIA (2018)- HUMANISMO Y TRABAJO SOCIAL N2 18.

® Prevencion en el uso abusivo y la adiccién a las nuevas tecnologias en familia Y Menores
(apoyo econdmico Excma. Diputacidn de Ledn).
Talleres Redes y pantallas. DESARROLLADOS EN ZONAS RURALES DE LA PROVINCIA ( Zona
de accidn social Cuenca de Matallana localidades: La Robla, La Pola de Gordén

Municipio de La Robla
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Implementacion
del proyecto

eSeguimiento y

.-/( . .z
coordinacién
/ - Septiembre/
sdiciembre
0 informacion,
_Evaluacion- establecimiento
Sistematizacion- deredes
informe- Septiembre/
Diciembre
octubre
Lugar:
Sede de la entidad
C/ cardenal
Landazuri, 27
Ledn-
La Robla y
La Pola de
Seguimiento, Gordon. Redes,
mediciony colabotaciony
control. apoyo. Octubre/
Noviembre diciembre

P

-

Actividades de
campo. Octubre-
diciembre

TRABAJO DE CAMPO. DESARROLLO DE ACTIVIDADES: INFORMACION, SENSIBILIZACION Y

C/ Cardenal Landazuri,
27 Lebn
La Roblay La Pola de
Gordoén

FORMACION
Actividades - Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Objetivos
Localizacion alcanzados
-Ejecucién proyecto Informacion, Informacion, | Informacion, | Sistematizacione | Se
-Seguimiento y iniciacion de iniciacién de | iniciacién de | informe final corresponden
coordinacion redes de redes de redes de con los
colaboraciény | colaboracion | colaboracion indicadores
Lugar: apoyo. y apoyo y apoyo establecidos
Sede entidad

Trabajo de Campo:
actividades de
sensibilizacion,
orientacién y formacion.

-Entrevistas,

-Coloquios
familiares

-Sesiones

-Entrevistas,

-Coloquios
familiares

-Entrevistas,

-Coloquios
familiares

-Entrevistas,

-Coloquios
familiares

-Evaluacién de

Se
corresponden
con los
indicadores
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Lugar: informativas -Talleres -Talleres la calidad establecidos
percibida

La Roblay La Pola de

Gordén

Informe Resultados Seguimiento,m Seguimiento | Seguimiento | Seguimiento Se

Lugar: ediciony , mediciény | mediciény medicion y corresponden

Ledn, LaRoblay La control en el controlenel | controlenel | control enel con los

Pola de Gordon logro de los logro de los logro de los logro de los indicadores

objetivos objetivos objetivos objetivos establecidos

INFORME
FINAL

7.8.2. Campaiia de sensibilizacion social y difusion de la titulacion

7.8.2.1. Difusion Centros Escolares

Con un objetivo claro estimular la sensibilidad en temas sociales y contribuir a
la mejora de la sociedad, desde la Escuela se organizan, por demanda, sesiones
informativas en el aula en distintos centros escolares de la ciudad y la provincia, donde
se abordan temadticas previamente pactadas con los responsables de los
Departamentos de Orientacidon y los tutores del curso. Esta actividad es desarrollada
por profesorado de la Escuela con la participacién de alumnos del ultimo curso en
funcién de la concrecién de los calendarios. Los objetivos especificos de esta accion
son:

Acercar a los distintos sectores de la comunidad educativa las realidades

disfuncionales existentes en la sociedad actual.

- Fomentar el conocimiento de la red de atencidn social existente en nuestro
entorno.

- Ofrecer informacién a profesores, orientadores y estudiantes leoneses de la
profesion de Trabajo Social.

Sensibilizar a los jévenes respecto a las situaciones de necesidad existentes

en la sociedad actual.

Este curso se han trabajado temas
relacionados con la “lgualdad de derechos y
oportunidades” “La exclusiéon Social” y la
“Adiccion a dispositivos moviles”

En el marco de esta accion se informa a los
escolares de secundaria y bachillerato de la
profesidon de Trabajador Social combinando
entradas breves (no mas de 15 minutos) en
stand

el aula, con la colocacién de
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divulgativo de acceso al alumnado en los periodos de descanso.

El presente afio académico se ha estado presente en los siguientes Centros:

IES ORDONO Il Charla Coloquio “La 28 de Febrero 12 de BACHILLERATO
exclusién social” en
colaboracién con la ONg
“Manos Unidas”

IES SAN ANDRES Talleres de igualdad: 28 de Marzo 32y 42 ESO
DEL RABANEDO “Aprendiendo a identificar BACHILLERATO
situaciones de desigualdad”

IES EUROPA Stand Informativo 26 de Marzo ESO Y BACHILLERATO
IES ALVARO DE Stan Informativo 26 de Marzo ESO Y BACHILLERATO
MENDANA
IES ASTORGA Charla Divulgacién del Titulo 7 de Abril 292 BACHILLERATO
IES LA ROBLA Charla Divulgacién del Titulo 4 de Abril Padres

y tematica “La adiccion a 32 ESO

dispositivos moviles”

COLEGIO LA Charla Divulgacién del Titulo 7 de Mayo 29
ASUNCION

7.8.2.2. Jornada puertas abierta ULE

.| DESARROLLO: 8,9, 10y 11 de abril

DESTINATARIOS: dirigida a los estudiantes de
Bachillerato.

HORARIO: cada uno de esos dias es el siguiente:
9.00-9.30.Recepcion

9.30-11.15 Presentacidn de la oferta educativa de la
Universidad de Ledn y aclaracién

" « de dudas sobre el acceso a la Universidad (Paraninfo

w‘ . .* '
)

S JonAnas |

Escuela de Ingenierias)
11.15-12.00.Descanso
’ABIﬁERTA'S ﬂ 12.00-13.30 Actividades Grado en Trabajo Social:

UNILEON TE SORPRENDERA colocacién de un Stand en la Facultad de Derecho y
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reunidn con los estudiantes interesados en cursar el Grado en Trabajo Social. Se invita

a visita guiada de las instalaciones del Centro donde se desarrollan las siguientes

actividades:

12,30

Taller de
conocimiento
rapido (Quick
Knowledge):
Alumnos de los 4
cursos junto con
profesorado
transmiten su
experiencia
personal en |la
docencia y el
aprendizaje  por
cursos en el
Titulo.

- Visita guiada por
las instalaciones.

Taller de
conocimiento
rapido (Quick
Knowledge):
Alumnos de los 4
cursos junto con
profesorado
transmiten su
experiencia
personal en Ia
docencia vy el
aprendizaje  por
cursos en el
Titulo.

- Visita guiada por
las instalaciones.

Taller de
conocimiento
rapido (Quick
Knowledge):
Alumnos de los 4
cursos junto con
profesorado
transmiten su
experiencia
personal en Ia
docencia y el
aprendizaje  por
cursos en el
Titulo.

- Visita guiada por
las instalaciones.

Taller de
conocimiento
rapido (Quick
Knowledge):
Alumnos de los 4
cursos junto con
profesorado
transmiten su
experiencia
personal en la
docencia y el
aprendizaje  por
cursos en el
Titulo.

- Visita guiada por
las instalaciones.

DESARROLLO: Martes 9 de Abril

DESTINATARIOS: Familias de alumnos con interés en cursar estudios en la ULE

LUGAR : Salén de Actos de la Fundacion Sierra Pambley

HORARIO: 20,00 HORAS

7.9.

JUEVES DIA 20 DE DICIEMBRE DE 2018

MEMORIA FIN DE GRADO (MFG) PRESENTADA

HORA ALUMNO TITULO DIRECTOR TRIBUNAL
Diia. “Los adolescentes y | Diia. Margarita | Dfia. D. D.
16,30 | Patricia jévenes de ALONSO Elisa M2 Juan José Alejandro
TEJERO Benavente frentea | SANGREGORIO | PRESA COMPADRE | GARCIA
OTERO la violencia de GONZALEZ | RIANO MORILLA
género: experiencia
y posicionamiento”
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8. MOVILIDAD

La experiencia de movilidad, tiene en la Escuela una larga trayectoria, ya que, a

pesar de su tamafo, siempre ha tratado de promover y facilitar los intercambios de

estudiantes y docentes y la realizacion de iniciativas entre Escuelas de Trabajo Social

de distintos paises.

e Universidades Espafnolas con las que se tiene establecido convenio:

Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Jaén (Linares)

Universidad de Castilla la Mancha
Universidad de las Palmas de Gran Canaria

® Universidades Europeas

Universidad LUMSA Roma — Palermo — Taranto (Italia)
Universita Degli Studi di Macerata (Italia)

Universita Degli Studi Di Catania (ltalia)
Europeanuniversity Viadrina Frankurt-Oder ( Alemania)
Katholische Fachhochschule of Freiburg (Alemania)

Fh Solothurn Nordwestschweiz — Olten (Suiza)

lests Inst.Dénseignement En Travail Social (Niza)
Instituto Politécnico do Porto (Portugal)

Instituto Politécnico de Leiria (Portugal )

Universidade de Lisboa (Portugal)

e Universidades de América y Japon

En el curso 2018-2019 la Escuela ha recibido 4 alumnos Erasmus procedente
de la Universitd Degli Studi di Palermo (ltalia) y La Universidad Kathalische

Universidad Santa Catalina Matsuyama, — (Japén)
Rikkyo University - Tokio- (Japdn)

Universidad Autonoma (Chile)

Universidad de la Santisima Concepcion — (Chile)
Universidad de La Patagonia S. Juan Bosco(Argentina)
Universidad de Guadalajara (México)

Universidad de Colima (México)

Universidad Autonoma (Santiago- Chile)

Hoxhschule Freiburg (Alemania).

La Escuela colabora con el Vicerrectorado de RR. Il. de la ULE, dentro de su
especificidad, recibiendo en sus aulas estudiantes que acceden a la ULE a través de

otras Facultades o del Centro de Idiomas.

Asi mismo, se ha se ha colaborado, de acuerdo a los intereses manifestados,

para facilitar la inclusién de alumnos en actividades de voluntariado.
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El Procedimiento para la organizacién de la movilidad de los estudiantes
propios y de acogida, es el establecido por la ULE para todos sus centros?,
disponiendo, ademas, la Escuela de la propia Comisiéon de Centro para Programas
de Intercambio y contando con un Coordinador para los programas de movilidad .

8.1. COLABORACION CON DIFERENTES ORGANIZACIONES Y/O
ASOCIACIONES DE AMBITO INTERNACIONAL.

La Escuela de Trabajo Social durante el curso académico 2018-2019 ha colaborado con
las siguientes Organizaciones y/o Federaciones de ambito internacional:

- UCISS: Universita Cattolica del Sacro Cuore - Milano

- Unione catdlica Internacionale de Servizio Sociale (ltalia, Francia, Espaia,
Polonia, Belgica, América), como miembro del Consejo General.

- IFSW. Federacidn Internacional de Trabajo Social

- EASSW. Asociacion Europea de Trabajo Social

- Fundation di Ricerche “E. Zancan Foundation”, sita en Padova (ltalia)

- Centro de Estudios e Investigacion Social. Dttsa. Elisabetta Neve

- SOSTOS. Societa per la STORIA DEL SERVIZIO SOCIALE. Immaginare il futuro:
Servizio Sociale di Comunita e community development in Italia (1946-2017).
Volume dedicato a Dttsa. Milena Cortigiani. (La colaboracién con este Centro
de Estudios se realizd para llevar a cabo un estudio relativo a la historia del
Trabajo Social y a la intervencién de lucha contra la miseria. Se propuso solicitar
financiacion a la Union Europea en el dmbito del Programma Europe for
citizens/ european memorie).

8.2. COLABORACION EN INVESTIGACION

Se ha seguido trabajando en la materializacién de la Iniciativa propuesta como
conclusion del Simposio Trabajo Social con familias. Dimensiones y modalidades.
Lineas de intervencién innovadoras en el marco del 82 Congreso CEISAL 2016, dicho
Congreso, tenia como titulo. “Tiempos posthegemonicos : sociedad, cultura y politica
en América Latina. Consejo Europeo de Investigaciones Sociales en América Latina,
organizado por el Instituto de Iberoamerica. Universidad de Salamanca, desarrollado
en Salamanca del 28 de junio al 1 de julio de 2016

Se constituyo una COMUNIDAD CIENTIFICA: " FAMILIA, DIMENSIONES,
MODALIDADES E INTERVENCIONES INNOVADORAS", estando constituido el grupo
promotor por las personas, que seguidamente se relacionan:

- Dominguez Pachdn; Maria Jesus - DTS Dra. Sociologia- UPSA. Docente Trabajo
Social, Departamento de Trabajo Social. Gabinete de Investigacién - EUTS "Ntra
Sra, del Camino" ULE. Coordinadora Centro de Orientacion Familiar - Ledn.
Espafia

- Campanini, Annamaria- Docente de Trabajo Social, AS especialista en Terapia
familiar sistémica- Dra. en sociologia, teoria y Metodologia del Trabajo Social-
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Departimento di Sociologia e ricerca sociale Universita degli studi de Milano
Biccocca.- Italia

- Estrada Pineda, Cristina- Licenciatura el Trabajo Social, Maestria en Terapia
familiar, Dra. por la Facultad de Psicologia de la UNOVI- Departamento de
Trabajo Social - Universidad de Guadalajara- México

- Martinez Mateos, Amparo y Martinez Bartolomé Paula. Graduadas en Trabajo
Social y personal docente de la Escuela Universitaria de Trabajo Social de Ledn.

- Arancibia Ana. Representante de la Escuela de Trabajo Social. Universidad del
Pacifico-Chile.

- Paniagua Diez, Inés. Licenciada en Derecho, mediadora familiar. Desarrolla su
actividad profesional en el Centro de Orientacién Familiar de Ledn.

Se han mantenido cinco encuentros on-line a lo largo del curso, finalizados a
socializar las lineas de investigacion en cada una de las sedes, representadas por los
miembros de la Comunidad Cientifica arriba sefialada. Valoracién de posibilidad y/u
oportunidad de organizar un encuentro de caracter internacional en el afio 2021, en
torno a los “desafios de la familia del segundo milenio”.

Colaboracion en la Revista de ambito internacional.
- Revista cientifica “Esperienze sociale”. (Palermo- Italia). Miembro del Comité
Cientifico, desde marzo de 2018.
“Responsabilita sociale. Approccio al pensiero sociale di Ernesto Ruffini. Maria
Jesus Dominguez Pachén.

"Ecologia, envejecimiento y cuidado humano. los mayores entre |la
participacién y el cuidado”. Ecology, aging and human care the elderly between
participation and care. Dra. Lopez Canseco, Eva

Participacion en Jornadas y Congresos de

- Asistencia al Il CONGRESO INTERNACIONAL DE TRABAJO SOCIAL. 12
CONGRESO DE ESCUELAS Y FACULTADES DE TRABAJO SOCIAL. “EL TRABAJO SOCIAL EN
UN MUNDO EN TRANSFORMACION: ¢DISTINTAS REALIDADES O NUEVOS RETOS PARA
LA INTERVENCION?”, desarrollado en BILBAO, 14, 15 Y 16 de noviembre de 2019.
Presentacion de una comunicaciéon: "Conocimiento, accién y cambio social.
Sistematizar saberes y experiencias" Elisa Presa Gonzdlez y Maria Jesus Dominguez
Pachon.

Diadlogo y Contacto entre Oriente y Occidente: Conferencia Internacional de

Estudios Contemporaneos sobre China (2018). ZRFA A #Ef S5 X 1E : ZJ P

FIMRE RN S (2018) ” Apuestas, loterias y juegos de azar en la cultura
china “ Maria Jesis Dominguez Pachén

- Il Encuentro de Defensores Universitarios en el Perd, Andahuaylas. Universidad
Nacional José Maria Arguedas, via on-line con la denominacidn "La proteccion
de los derechos universitarios como uno de los estandares de calidad".
Comunicacion sobre “La responsabilidad Social Universitaria”. Dominguez
Pachdn, M2 Jesus
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8.3. OTRAS DIMENSIONES DE PROYECCION INTERNACIONAL

La Escuela mantiene relaciones con las Organizaciones profesionales
(Federacidn internacional de trabajo social FITS, la Asociacidon Europea de Escuelas de
Trabajo Social (EASSW). estd presente en el Consejo General de Ila UCISS (Unidn
Catodlica Internacional de Servicio Social), con sede en Milan.

Asi mismo la Revista Humanismo y Trabajo Social que edita la Escuela, publica
trabajos cientificos procedentes de distintos lugares de Espafia y de otros paises (Italia,
Argentina, Méjico, Cuba, etc.)

EL Comité Cientifico de la Revista incluye representantes de las Facultades de Trabajo
Social y de otros centros de estudio e investigacién de distintos paises: (LUMSA
Palermo, LUMSA Roma; UCISS- SACRO CUORE Milan; Fondazione Centro di studi e
formazione sociale E. ZANCAN Padova; UCISS- Milan, Fundacién Sagrada Familia Bs As
Argentina); Instituto Siciliano de Bioética (Aceriale- Italia); College of Public Programs
School of Social Work- Arizona State University); Istituto di ricerca sulla popolazione e
le politiche sociali. Cnr-IRIDISS di Penta di Fisciano (SA). Italia); Escuela de Servicio
Social Card. Ernesto Ruffini, Villa Maria, Argentina); Universidad Santa Catalina de

Siena (Matsuyama- Japén). ). EUTS. Universidad del Pacifico (Chile) , consultor del
Observatorio de Responsabilidad Social en América Latina y Caribe, IESALC/UNESCO

Los docentes de la Escuela:

e Colaboran con publicaciones en revistas especializadas dentro del ambito del
Trabajo Social y/o dreas afines, participando en Congresos nacionales
/internacionales.

e Ha sido requerida su colaboracion en los Congresos que organiza la Conferencia
de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social de Espania,

e Otros (I, Il Jornadas internacionales sobre Mujer ULE; CEYSAL 2016 con
propuestas de simposios, comunicaciones, etc.);

e Han recibido invitaciones y propuestas para participar en publicaciones en el
ambito internacional (Medellin, Brasil, articulos y capitulos sobre RSU) o para la
evaluacion de articulos de revistas.

o |l CONGRESO INTERNACIONAL DE TRABAJO SOCIAL
12 CONGRESO DE ESCUELAS Y FACULTADES DE TRABAJO SOCIAL
EL TRABAJO SOCIAL EN UN MUNDO EN TRANSFORMACION:éDISTINTAS REALIDADES O
NUEVOS RETOS PARA LA INTERVENCION?

BILBAO, 14,15Y 16 DE NOVIEMBRE DE 2019

Participan:

Elisa Presa Gonzalez y Maria Jesus Dominguez Pachén.

Comunicacidn: "Conocimiento, accién y cambio social. Sistematizar saberes y
experiencias"
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Capitulos de libros:

Dominguez Pachdn,, M.J.(2019), Pablo VI y el Cardenal E. Ruffini ante el
desarrollo humano. Responsabilidad y compromiso (p. 17-30), en José Antonio
Calvo Gémez (Coord.) EL progreso de los pueblos y el desarrollo humano
integral. Universidad Pontificia de Salamanca (17/06/2019)
ISBN: 8417601139 ISBN-13: 9788417601133

Otros intercambios se han concretado con:

La Universidad Santa Catalina De Siena — Matsuyama- Japon. (Convenio
2005).Se han celebrado dos seminarios de estudio sobre trabajo social
internacional con la presencia de alumnos y profesorado.

Caritas Minster: Visita del equipo de Caritas Minster para presentacion de los
proyectos de formacidn e inserciéon laboral en los servicios socio-sanitarios
propios de la entidad.

Encuentro en Ledn evaluacion, y perspectivas futuras con Caritas Minster

Con relacidén a las acciones para mejorar la visibilidad y las relaciones con el entorno

local se pueden sefialar:

Las mejoras introducidas en la pagina Web respecto a los cambios en la
imagen, la informacién mas clara y accesible y mas completa.

Las relaciones con el Colegio profesional de Trabajo Social

Las invitaciones para la participacion en exposiciones, foros y mesas redondas
Los reconocimientos a personas e instituciones

las iniciativas dirigidas a la poblacidn juvenil ademas de la iniciativa innovadora
de los talleres de proyeccién a la comunidad, la organizacién y participacion en
"el bocadillo solidario" organizado por los alumnos del centro y la participacion
en el organizado en el campus de la ULE.

Colaboracion con el COF en Estudios de investigacidn, proyectos y actividades
en temas de familia

9. SISTEMA INTERNO DE CALIDAD:

La normativa que establece la nueva estructura de las ensefanzas vy titulos

oficiales del Sistema Universitario Espafiol ha introducido, como uno de los ejes

fundamentales de la reforma universitaria, los procesos de verificacion previa a la

puesta en marcha de dichos titulos, su seguimiento y, una vez transcurrido un periodo

de tiempo determinado desde su implantacion, la evaluacion para la renovacion de la
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acreditacion como titulos oficiales. Asi, la acreditacion de los titulos ha de ser renovada
periddicamente a partir de la fecha de su verificacion por parte del Consejo de
Universidades o desde la fecha de su ultima acreditacidn: en el caso de los titulos de
Grado, antes del transcurso de seis afos.

Desde la E.U. de Trabajo Social en el afno académico 2010-2011 se inicia un
proceso de implantacion del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) en
concordancia con el establecido en la Memoria Verificada del Grado en Trabajo Social
y el planteamiento de la Universidad de Ledn, desde un intento de complementar
aquellos aspectos, que por su especificidad, requerian de la implantacién de procesos
gue permitieran realizar una valoracién del desarrollo del Titulo. La constitucién de la
Comision de Calidad, donde participan representantes del profesorado, PAS vy
alumnado, asi como la elaboracién del correspondiente Reglamento, constituyen las
primeras medidas desarrolladas a las que suceden acciones relacionadas con la puesta
en marcha de mecanismos de coordinacidon docente, el disefio de herramientas para
recoger informacién relevante sobre la satisfaccion de los grupos de interés, la
informacién sobre procedimientos, plazos para la evaluacion de la calidad, la
colaboracién con los coordinadores y comisiones en la elaboracién de materiales
didacticos para la formacién relacionada con las practicas y la Memoria de Fin de
Grado, revisién de la evolucién de los indicadores del titulo y los resultados de las
distintas encuestas de satisfacciéon elaboradas por la OEC que culminan en la
elaboracién anual del Autoinforme correspondiente.

En este aspecto indicar que una de las fortalezas identificadas se corresponde
con la implantacidn del Sistema, con particular referencia a los sistemas disefiados por
la Oficina de Evaluacién y Calidad (OEC), en constante evolucién a partir de procesos
evaluativos permanentes, que aportan informaciéon relevante en relacién con
normativa, procesos, indicadores, evidencia, que posibilitan la evaluacién de aspectos
relevantes en la implantacién del titulo y su desarrollo, fundamental en la toma de
decisiones y posterior implementacion de procedimientos de mejora.

La herramienta de apoyo al seguimiento materializa la posibilidad de acceder a
la informacion de forma rdpida y eficaz. Asi mismo la Memoria del Titulo Verificada y
las subsiguientes modificaciones sean sustanciales o no, son publicas para todos los
grupos de interés y permite, igualmente, la comparacién con la marcha o evolucion
del conjunto de la Universidad.
Los datos aportados por la OEC, junto con los aportados por las distintas
estructuras del Titulo han permitido adoptar en estos anos medidas de mejora.
Se indican aquellas que se valoran como mas significativas:
- Evolucion en la disponibilidad de recursos materiales (aulas, equipos
informaticos, red wiffi...)
- Reforzar los procedimientos de difusién de la titulacion.
- Mantener el formato de la Jornada de Acogida dando respuesta a los aspectos
menos valorados.
- Estimular la incorporaciéon a todos los procedimientos de evaluacién y mejora
de la calidad en los que aun no se participa.
- Mejorar tanto cuantitativa como cualitativamente el acceso a la informacién
publica.
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- Mantener y estimular las relaciones con las entidades y tutores de practicas
externas innovando en relacion con el modelo establecido.

En el marco de su competencia, recogida en el Reglamento de funcionamiento, la
Comisién de Calidad del Centro recoge informacién relevante para su posterior
analisis, identifica aspectos carenciales y transmite sus conclusiones a los grupos de
interés y a la Direccién del Centro, responsable ultimo de adoptar las medidas
propuestas. Los procesos de generacién de informacion interna (actas, informes,
documentos) han implicado una importante carga de trabajo.

Con relaciéon a la implantacidn de los procedimientos para la evaluacién y mejora

de la calidad de la ensefanza y el profesorado, indicar que se han establecido los
mecanismos oportunos para ello, disefiando el Centro instrumentos propio. Respecto a
la evaluacién de las practicas externas, seialar que se han disefiado procedimientos y
mecanismos para su evaluacion, que se han consolidado de manera exitosa y aportan
informacidén relevante de la marcha de cada curso académico y de manera diferencial,
de algunas de las actividades formativas especificas, como son los talleres y encuentros
vinculados a la reflexién de la practica a partir de la teoria, garantia de éxito en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Complementariamente, desde la Coordinacién del
Titulo y la Coordinacidon de las Practicas se organizan sesiones formativas para los
tutores externos y se disefan mecanismos para su evaluacion.

Respecto a los procedimientos para la evaluacién de los programas de movilidad, el
Centro estd completamente incorporado a los mismos y de manera particular se hace
un seguimiento y analisis permanente de esta cuestion. EI niumero de alumnos
participantes, el propio tamafio del Centro y el trabajo del responsable en éste area
permite disponer de informacidn relevante al respecto.

Los procedimientos de atencion a sugerencias y reclamaciones estdn mucho mas
visibles como se nos solicitaba en el seguimiento externo de fecha 16 de julio de 2014
donde se indicaba la posibilidad de dotar de una mayor visibilidad al buzon de quejas y
sugerencias. En este momento en la pagina principal de la web propia el alumno
dispone del siguiente enlace directo. A nivel interno, indicar que no existe constancia
documental de ningln tipo de reclamacion, ni tampoco quejas o sugerencias. La
informacién contenida en las reuniones del Plan de Accién Tutorial ha sido utilizada
para obtener informacidn al respecto. Indicar igualmente que las posibilidades de
acceso a las distintas estructuras son rapidas e “informales”, debido al tamafio de la
titulacion y del Centro , pudiendo afirmar que se ha dado respuesta a las diferentes
solicitudes del alumnado (generalmente relacionadas con horarios de acceso a los
servicios de reprografia y biblioteca, con la adquisicién de mobiliario para las aulas y
red wiffi).

Respecto a la toma de decisiones para dar respuesta a las distintas demandas, indicar
gue en este sentido los distintos drganos de coordinacidn existentes se constituyen en
canales de comunicacion eficientes, tanto horizontal como verticalmente en esta area,
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sin olvidar que la responsabilidad ultima en la toma de decisiones se vincula al Equipo
Directivo del Centro del que forma parte el Coordinador de la Titulacién, como queda
reflejado en la Memoria de Verificacion.

La revisién de la experiencia de ensefianza-aprendizaje vinculada especificamente a
la formacién en competencias, ha estado presente desde el inicio de la imparticion del
Titulo de Grado y ha sido objeto de consideracién y analisis durante dicho periodo en
distintos momentos, si bien, la Comisién de Calidad del Centro proyectd una revision
mas global y sistematica al completar la primera promocién de titulados que concluye
con una modificacidn sustancial de la Memoria de Verificacion con dictamen favorable.

En esta misma linea, y analizada la demanda, se ha trabajado y presentado para su
aprobacion por ACSUCYL Memoria del Grado en Trabajo Social en modalidad
semipresencial.

Durante el presente afio académico y como se ha establecido en el correspondiente
plan de mejora, se ha trabajado mas intensamente en las siguientes lineas
estratégicas:

e REVISION DE RECOMENDACIONES EN INFORMES INTERNOS Y EXTERNOS
e PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA
o Trasparencia y Sistema Interno de Garantia de calidad
o Potenciar la labor investigadora del profesorado y el disefio de iniciativas de
innovacion docente.
e PROYECCION EXTERIOR DEL TITULO
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