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El SCI en la UPF: el 6Q

• El 6Q
• Las dimensiones y los indicadores
• El seguimiento en la FCSV



El SCI en la UPF: el 6Q

El 6Q es el sistema de garantía de la calidad interna
de la UPF estructurado a partir de 6 grandes 
dimensiones con información y requisitos propios



Las dimensiones del 6Q

– Q1: Demanda y matrícula

– Q2: Rendimiento

– Q3: Satisfacción

– Q4: Prácticas externas, movilidad e inserción laboral

– Q5: Innovación y mejora

– Q6: Persones, gestión y servicios

El 6Q en la UPF



El seguimiento a la FCSV

– Vicedecana  responsable

– Informe anual a la UPF

– Memoria anual de la propia Facultad (indicadores)

– Propuestas de mejora a partir de la información

El 6Q en la FCSV de la UPF



La memoria anual

– Introducción

– Indicadores
– Atracción social (demanda y matrícula)
– Rendimiento (asignaturas y estudiantes)
– Implicación: profesores, estudiantes y PAS
– Impacto de los estudios dentro de la UPF
– Impacto de los estudios en la sociedad (tasa graduación e 

inserción laboral)

– Disfunciones 

– Propuestas de mejora

El 6Q en la FCSV de la UPF
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